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Le phénomène réseau

Qu’est-ce qu’un réseau ?

Nous avons tous notre propre réseau. Celui-ci est composé de nos contacts professionnels, mais aussi, à ne pas oublier, de nos relations personnelles et amicales.

Toute nouvelle rencontre l’étoffe. En fait, tout est réseau.

Mais il ne s’agit pas simplement d’accumuler des contacts, il faut les animer et les entretenir : prendre et donner des nouvelles régulièrement, transmettre une information, souhaiter un anniversaire, adresser ses vœux…

Les motivations pour rejoindre un réseau sont multiples : vouloir développer du business, partager une passion, réfléchir, se détendre, parfois également avoir la satisfaction d’« en être ». Le réseau se construit au sein d’associations, de cercles et de clubs. Ce sont des lieux d’échanges, de rencontres, de partage d’expériences. Parfois d’affaires. Dans tous les cas, être adhérent d’une telle structure, c’est s’assurer de ne pas ou plus être seul.

Les clefs de la réussite

Penser un réseau, voilà un réflexe que chacun devrait acquérir dès le début de sa vie active. Il est conseillé de s’investir dans trois types de réseau : l’association des anciens de son école, un club orienté « art de vivre », et un troisième, de type intellectuel, de réflexion. En fait, de multiples possibilités s’offrent au postulant : réseaux d’anciens (école, entreprise), groupements professionnels (fédérations, syndicats), clubs d’affaires, organismes à caractère caritatif, clubs sportifs…

Les clubs d’entreprise animent le tissu économique, indus-triel ou commercial de leur région. Les clubs de créateurs d’entreprise permettent le partage d’expériences et de bonnes pratiques, et aux jeunes dirigeants d’appréhender toutes les facettes de leur nouvelle fonction. Ils rejoindront sans doute plus tard un club de chefs d’entreprise ou un club de business. Dans le premier, la finalité – conclure des affaires – n’est pas mise en avant, même si elle est souvent sous-jacente. Si le second a un objectif clairement défini, ce n’est pas sans exclure toute une série d’activités : petits déjeuners, déjeuners, conférences…

À côté des clubs à orientation professionnelle, d’autres font appel à la générosité de ses membres, en temps ou en argent, pour les organismes caritatifs ; d’autres encore sont épicuriens, et pas question d’y laisser place aux préoccupations du quotidien ; d’autres, les clubs sportifs, sont des bouffées d’oxygène. Bon nombre de grands patrons ont des rendezvous hebdomadaires immanquables avec leur club de golf. Ce n’est pas qu’une légende…

Des premiers pas

Avant d’affûter ses arguments, il aura donc fallu sélectionner les réseaux que l’on prétend rejoindre. En cohérence avec ses objectifs, ses attentes, parfois ses croyances. Il faut donc se poser les bonnes questions, et il est utile de rencontrer, sinon les responsables des clubs, cercles ou institutions retenus, du moins un ou plusieurs adhérent(s).

Les points fondamentaux à aborder lors de ces rencontres sont, outre les objectifs et le fonctionnement du club, l’investissement nécessaire en temps (combien de réunions chaque année ? à quelle fréquence ? ) et en argent (y a-t-il un droit d’entrée ? coût de la cotisation annuelle ? participation aux événements ponctuels ? ). Il faut aussi s’intéresser de près au contenu des rencontres (débats ? exposés ? travaux des adhérents ? rencontres avec des personnalités ?…) et aux outils dédiés (annuaire ? newsletter ? site Internet à contenu privé ?…).

Ensuite, il faut réussir son entrée, et, pour cela, ne pas hésiter à remercier la personne qui vous a convié, l’organisateur de la manifestation à laquelle vous avez assisté, en faisant ressortir les points positifs retenus. Ou à proposer en retour un sujet de débat ou un thème de conférence, ou toute res-source pouvant être mise à la disposition de la structure tout juste rejointe (des compétences techniques, des salles de réunion, voire un contact utile).

De l’échange

Les réseaux répondent aujourd’hui à un besoin évident de partage. Partage de connaissances, de problématiques, mais aussi d’un intérêt commun. La recherche du moment convivial avec ses pairs fait sans aucun doute partie des motivations à rejoindre un club ou un cercle.

Résoudre une problématique (commerciale, économique…) ensemble plutôt que seul, voilà l’un des « avantages » à appartenir à une communauté. Comme « l’union fait la force », l’union apporte de la performance.

Du secret

En France, l’Occupation, durant la Seconde guerre mondiale, a laissé quelques stigmates. Le secret en fait partie. Dans la plupart des clubs et des cercles, la discrétion est de rigueur. Pour beaucoup, cela frise le secret d’État. Comment rejoin-dre celui-là ? Sans avoir déjà montré patte blanche, c’est-à-dire sans connaître un adhérent susceptible de devenir son parrain, impossible de le savoir. Combien coûte le droit d’entrée de celui-ci, et le montant de la cotisation annuelle d’un autre ? Confidentiel ! Quant à prétendre vouloir connaître quelques noms prestigieux appartenant à tel ou tel, motus ! Une chose est sûre, une fois quittée l’enceinte d’un club, il faut savoir garder sa langue, la confidentialité sur ce qui s’y raconte est indispensable.

De l’influence

Il suffit qu’un membre d’un club, d’un cercle, d’une communauté soit influent pour que le club, le cercle, la communauté auquel il appartient soit, de fait, influent.

Le club est-il un intrinsèque outil marketing ou l’est-il devenu ?

Et Internet ?

Depuis une dizaine d’années, Internet et ses réseaux dits sociaux ont explosé. L’échange s’entend maintenant au niveau mondial. Leur objectif, pour les sites à caractère professionnel, est d’augmenter la lisibilité professionnelle, de développer des contacts. Ces réseaux socioprofessionnels sont devenus des outils indispensables pour les recruteurs, et leur audience ne cesse d’augmenter.

Il faut veiller, pour ceux qui alimentent des profils sur plusieurs sites, à entretenir une cohérence des informations précisées sur chacun. Il faut également veiller à ne pas mélanger les contenus personnel et professionnel, et à harmoniser les informations données.

Un ascenseur social très français

Cette logique « réseau et corporatisme » est très française. Elle peut effrayer ou paraître injuste, mais on ne peut nier sa réalité. Aujourd’hui, en France, plus de 80 % des emplois sont obtenus par relations. À méditer !
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