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			Introduction

			Qu’il soit avant tout dicté par des raisons strictement professionnelles (une mutation, une promotion, un changement radical d’orientation professionnelle…) ou qu’il soit motivé par des considérations plus personnelles (l’achat d’une nouvelle maison ou d’un nouvel appartement, la volonté de changer de cadre de vie, la famille qui s’agrandit avec l’arrivée prochaine d’un enfant, le désir de changer de région et d’environnement, un mariage ou au contraire un divorce…), peu importe finalement. Le fait est que, dans quasiment tous les cas, un déménagement peut s’apparenter à une grande aventure. Et même, pour certains d’entre nous – peut-être un peu moins organisés que d’autres – à une redoutable épreuve.

			Le parcours du combattant

			Épreuve, disons-nous… Selon un sondage TNS Sofres de janvier 2006, le déménagement est – après le deuil et le licenciement – la troisième plus grande source de stress.

			Épreuve, disons-nous… Songez donc à tout ce que vous allez devoir préparer et assurer !

			Il faudra commencer par effectuer un tri – un tri sévère ! – dans toutes ces affaires que vous entassez probablement depuis des années et des années. Il n’y a plus moyen de reculer, plus moyen de remettre au lendemain : c’est le moment d’aller fouiller dans les coins les plus poussiéreux de votre grenier et d’aller fouiner dans les recoins les plus sombres de votre cave afin d’en extraire toutes ces caisses qui s’entassent en piles plus ou moins brinquebalantes, tous ces sacs qui s’empilent les uns sur les autres dans un joyeux fourre-tout et tous ces amoncellements d’objets les plus hétéroclites qui prennent de la place… et de la poussière depuis des lustres. C’est aussi le moment de vider les armoires, toutes les armoires et jusqu’au plus petit tiroir ; de les vider des vêtements, bibelots, livres, souvenirs, chaussures, papiers administratifs, albums photos, vaisselle… qui s’y sont accumulés au fil des ans ; de porter tous les objets inutiles ou cassés à la déchetterie sans état d’âme ; et d’emballer soigneusement toutes vos affaires préférées, indispensables, voire précieuses.

			C’est aussi le moment de contacter des entreprises de déménagement. Car, surtout si vous habitez en appartement, il n’est pas toujours facile ou simplement possible d’effectuer un déménagement avec quelques amis qui possèdent camionnettes ou autres véhicules utilitaires. Dans certains cas, un déménageur professionnel est quasiment incontournable. Surtout si vous avez besoin d’un équipement plus spécifique : un très grand camion pour lequel vous n’avez peut-être pas le permis de conduire adéquat, un élévateur pour descendre (ou monter) caisses et meubles… Il faut prendre rendez-vous pour une visite technique, calculer les cubages, demander des devis précis, comparer les offres qui vous ont été faites, planifier un jour de déménagement.

			Enfin, il y a également toute la partie administrative qui, vu les arcanes de l’administration et l’amour immodéré de celle-ci pour les tracasseries, formulaires et autres documents, n’est probablement pas plus reposante ou moins stressante que le déménagement en lui-même. La mairie, la compagnie d’assurances, le centre des impôts, l’école des enfants, le fournisseur d’électricité, la banque, les organismes sociaux, le fournisseur d’accès à Internet, la Poste… sont – parmi bien d‘autres encore – des organismes qu’il faudra impérativement prévenir de votre changement de domicile, chacun y allant bien entendu de ses procédures spécifiques, de ses formulaires particuliers. 

			Un déménagement parmi tant d’autres

			Tout cela a tendance à vous effrayer ? Que l’on vous rassure tout de suite : il n’y a aucune raison ! Un minimum de préparation et d’organisation agrémenté d’une multitude de précieux conseils permettent d’éviter pas mal de stress, de fatigue, de contretemps et de mauvaises surprises. D’autre part, de nombreuses personnes sont susceptibles de vous épauler très efficacement : qu’il s’agisse des professionnels du secteur, de différents organismes qui peuvent accorder dans certains cas des aides au déménagement, voire des amis ou des membres de la famille qui peuvent venir vous prêter main-forte.

			Et puis, vous n’êtes pas seul dans votre cas, loin de là. Selon les statistiques de l’Officiel du Déménagement (2013), pas moins de 10 % des Français déménagent chaque année ; le Français déménageant en moyenne 4,6 fois dans sa vie. Et parmi ceux-ci, environ 30 % font appel à des professionnels ; les autres préfèrent se débrouiller par leurs propres moyens, avec la complicité (très) active d’amis costauds ou de parents de bonne volonté.

			Plus encore, il semblerait que le déménagement soit devenu l’un des passe-temps préférés des Français, une véritable marotte. Toujours sur la base des mêmes statistiques, on constate que le chiffre d’affaires du secteur du déménagement a augmenté d’environ 8 % en 2013, après une grande tension sur les prix et une baisse de la demande résultant du fléchissement des transactions immobilières et du ralentissement économique dans les années 2011 et 2012. 
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