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Introduction

Le bien-être à l’école et l’apport de la psychopédagogie

Gaëlle Espinosa
Nadia Rousseau

CONCEPTS EXPLIQUÉS


DANS LE GLOSSAIRE

•Bien-être

•Psychopédagogie



Si les recherches menées sur le bien-être en contexte scolaire se développent dès les années 1970, elles connaissent un véritable essor à partir des années 2000. L’intérêt des «pays riches» (Pain, 2008) pour la question du bien-être de l’élève à l’école aboutit à la publication de nombreux travaux anglophones et francophones définissant et mesurant, notamment, le bien-être à l’école (p. ex., Bacro et al., 2011; Bradshaw et al., 2011; Coleman, 2009; O’Brien, 2008; Pollard et Lee, 2003). Ces travaux mettent également en exergue la relativité des critères de définition du concept de «bien-être» entre éléments objectifs, subjectifs ou contextuels (notamment géographiques, sociaux, institutionnels et familiaux). L’une de ces définitions indique que «le bien-être renvoie à un degré de satisfaction individuel, des élèves ou des personnels, dans différents aspects de la vie scolaire (activités pédagogiques, relations amicales, etc.)» (Murat et Simonis-Sueur, 2015, p. 5).

La Convention des Nations Unies relative aux droits de l’enfant de 1989 est notamment à l’origine de cet intérêt des pays riches pour la question du bien-être à l’école, formulant que «l’école doit viser à favoriser l’épanouissement de la personnalité de l’enfant et le développement de ses dons». Les années qui suivent voient des pays anglo-saxons et européens promulguer différents textes de loi qui placent l’élève au centre du système éducatif, en énonçant que l’éducation et l’école publique doivent permettre à l’élève de développer une personnalité équilibrée et sa créativité, de s’insérer dans la vie sociale et d’exercer sa citoyenneté. Les enfants passant en effet une part importante de leur vie à l’école, la qualité de l’expérience scolaire est essentielle pour le développement de leurs compétences sociales et de leurs capacités d’apprentissage. L’école, en tant que lieu présentant nombre de situations et de personnes, doit donc s’efforcer de garantir les conditions de bien-être de tous les élèves qu’elle accueille, quel que soit leur niveau de scolarisation et quels que soient les moyens matériels et humains dont elle dispose. Au-delà de la difficulté à définir le concept de «bien-être», de nombreux pays, particulièrement anglo-saxons et scandinaves, ont ainsi fait du bien-être un axe important des réformes de leur système éducatif.

Parmi les différentes possibilités pour traiter du bien-être à l’école, la psychopédagogie, qui s’intéresse plus particulièrement à l’utilisation de théories et de recherches issues du domaine de la psychologie dans la résolution de problèmes en éducation, notamment dans la relation entre enseignement et apprentissage, est susceptible de permettre de viser le mieux-être, voire le bien-être des enfants et des adolescents à l’école. Ainsi, Rousseau (2016) met en évidence que dans une perspective psychopédagogique, la relation pédagogique entre l’enseignant et les apprenants est influencée par une série de facteurs, dont les caractéristiques individuelles de l’élève (p. ex., l’âge de l’élève, la personnalité et les expériences scolaires passées); les relations entre les individus (p. ex., la relation enseignant-élève et la relation entre pairs); les pratiques pédagogiques déployées (qui sont en fait des instruments de communication entre l’enseignant et les élèves); et les contenus enseignés (qui ne sont pas neutres et peuvent susciter des réactions).

La psychopédagogie étudie en effet, dans le contexte des processus quotidiens de l’apprentissage, les problèmes concernant le développement complet (tant physique qu’intellectuel) de l’enfant et de l’adolescent. Ce champ d’étude permet de repérer les potentialités cognitives, affectives et sociales de l’élève pour une meilleure adaptation des activités qui lui seront proposées par l’enseignant. La psychopédagogie permet ainsi, en tant que fil rouge de cet ouvrage, de viser non seulement un mieux-être de l’élève à l’école (et son éventuelle obtention de meilleures performances scolaires), mais également des pistes d’intervention à l’égard des professionnels de l’éducation. Le bien-être se trouve ainsi au cœur de divers enjeux, dont celui de la mise en place d’une «organisation spatiale et temporelle de l’école bienveillante qui place l’élève en tant qu’acteur de sa réussite et qui travaille sur les compétences comportementales des individus»; «c’est aussi engager l’édification d’une vision différente de l’école dont l’amélioration du climat scolaire est en filigrane» (Pau-Langevin, 2013).

Les intentions de cet ouvrage sont doubles. Il s’agit non seulement de présenter les enjeux du bien-être de l’élève à l’école, mais également les stratégies gagnantes pour tendre vers ce bien-être. Cet ouvrage se compose de 15 textes présentant des réflexions et travaux belges, canadiens, français et suisses, dont l’objectif commun est une meilleure connaissance de ce que vit l’élève (enfant, adolescent et jeune adulte) dans le contexte scolaire et des ressources que l’école peut mettre à sa disposition pour son mieux-être. Ces réflexions et travaux sont réalisés dans des contextes institutionnels, économiques et sociaux différents, mais s’inscrivent dans un même paradigme compréhensif: leurs auteurs s’interrogent sur les conditions du bien-être de l’élève à l’école et proposent des pistes d’intervention pour dépasser les enjeux présentés et atteindre un mieux-être de l’élève à l’école.

Les chapitres de cet ouvrage sont organisés en quatre parties: 1) «Des conditions du bien-être à l’école»; 2) «Le sentiment d’efficacité personnelle et la contrôlabilité»; 3) «L’autonomie et la responsabilisation»; 4) «La gestion du stress, de l’anxiété et des émotions». Ces parties présentent une progression dans l’ouvrage, allant du plus général au plus spécifique.

1.Des conditions du bien-être à l’école

La première partie de cet ouvrage traite de conditions susceptibles de permettre la réalisation du bien-être de l’élève à l’école. Les notions de climat et d’engagement scolaires, d’émotions et de discontinuité éducative y sont abordées.

Noémie Baudoin et Benoît Galand, dans un chapitre s’interrogeant sur l’influence que le climat scolaire d’un établissement peut avoir sur le bien-être des élèves, nous aident à comprendre la différence entre climat psychologique et climat collectif, à identifier les principales dimensions du climat scolaire et leurs composantes, et à dégager des pistes d’action en milieu scolaire pour favoriser le bien-être des élèves. Ces auteurs montrent, d’une part, que le climat scolaire permet d’expliquer des variations de bien-être entre différents environnements scolaires et, d’autre part, que certaines dimensions du climat seraient des leviers plus pertinents pour améliorer le bien-être des élèves, notamment le soutien social des enseignants, l’application de règles claires et cohérentes ou la lutte contre le harcèlement.

Dans un chapitre traitant de l’engagement scolaire, Isabelle Archambault et Elizabeth Olivier définissent cet engagement ainsi que ses dimensions, identifient les conséquences associées au désengagement des élèves et réfléchissent aux actions à implanter pour soutenir l’engagement scolaire des élèves. Ces auteures définissent l’élève engagé sur les plans comportemental, affectif et cognitif, et montrent que l’engagement affectif et cognitif doit se travailler en premier lieu et que des interventions sont susceptibles de faire la promotion de l’engagement, l’intervention à privilégier étant celle qui favorise l’appariement entre les besoins de l’élève et les attentes de son environnement.

Dans le chapitre suivant, Gaëlle Espinosa traite des émotions de l’élève à l’école et de l’importance de les reconnaître pour une meilleure adaptation, considérant que la question du bien-être de l’élève à l’école est très fortement liée à celle de ses émotions. Dans ce chapitre, l’auteure montre les liens existant entre le bien-être de l’élève et sa réussite ainsi qu’entre les émotions et la cognition, permettant une meilleure compréhension du rôle que jouent les émotions dans l’apprentissage. Elle propose également des pistes d’intervention permettant à l’élève de «vivre et faire avec» ses émotions. L’auteure indique enfin qu’initier l’élève à un apprentissage d’un bienvivre avec ses émotions passe par son initiation à la connaissance de soi et par l’écoute et l’expression de soi, ce qui demande divers essais.

Enfin, dans le dernier chapitre de cette partie, Benoit Dejaiffe aborde la notion de discontinuité éducative comme possibilité du bien-être de l’élève. L’auteur montre en quoi la discontinuité entre les trois principales instances éducatives que sont la famille, l’école et le groupe de pairs est nécessaire et propice au grandir et au bien-être des enfants. Il propose également des pistes de réflexion et d’action pour que chaque enfant se sente accueilli à l’école avec sa singularité. L’auteur souligne la nécessité de ne pas s’enfermer dans le piège de la continuité éducative et prône plutôt l’éclaircissement et la mise en œuvre d’une cohérence dans les finalités des projets et des actions éducatives de chacune des instances ainsi qu’à l’intérieur de chacune d’elles, cohérence dont les enfants ont besoin pour se sentir bien.

2.Le sentiment d’efficacité personnelle et la contrôlabilité

La deuxième partie de cet ouvrage aborde le sentiment d’efficacité personnelle de l’élève, permettant son accès à l’autoefficacité, et les attributions causales à l’origine, notamment, de la motivation de l’élève. Le sentiment d’efficacité personnelle de l’élève et ses attributions causales sont ainsi considérés comme des pistes pour développer son bien-être à l’école.

Pierre Vianin, dans un chapitre étudiant le lien entre le bien-être de l’élève à l’école et son autoefficacité, montre que la question du bien-être de l’élève à l’école est très fortement liée à celle des représentations qu’il se fait de son efficacité personnelle. Ce chapitre souligne ainsi les liens existant entre le bien-être de l’élève et son sentiment d’efficacité personnelle, et propose des pistes d’intervention permettant à l’élève de restaurer son autoefficacité, c’est-à-dire de passer de la résignation apprise à la contrôlabilité. L’auteur précise que le bien-être de l’élève à l’école dépend notamment de son sentiment de contrôlabilité et indique que le sentiment d’efficacité personnelle de l’élève peut se développer, en particulier grâce à l’attitude de l’adulte (enseignant, parents, etc.). Il propose enfin six pistes pour favoriser l’autoefficacité et la motivation de l’élève.

Dans la même lignée, le chapitre d’Isabelle Capron Puozzo se concentre sur la question du développement du sentiment d’efficacité personnelle de l’élève comme stratégie gagnante pour son bien-être à l’école. L’auteure s’interroge sur le bien-être lui-même, sur le lien entre bien-être et bonheur ainsi que sur la façon de développer le sentiment d’efficacité personnelle de l’élève pour accroître son bien-être à l’école. Elle souligne que le bien-être de l’élève à l’école, participant à son bonheur, est un enjeu fondamental pour le préparer à son avenir. Le sentiment d’efficacité personnelle se révèle donc être une piste pour développer ce bien-être à l’école: en effet, plus l’élève perçoit les apprentissages qu’il maîtrise, plus il se sent capable de relever des défis plus complexes et d’accroître ainsi son bien-être.

Sylvie Viola clôt cette partie par un chapitre permettant une meilleure compréhension des attributions causales en jeu chez les élèves afin d’aider les enseignants à mieux intervenir en classe. L’auteure définit les attributions causales et leur importance dans la motivation scolaire des élèves, identifie les rôles des acteurs (parents, enseignants et apprenants) au regard de ces attributions et présente des interventions pédagogiques permettant d’intervenir sur ces dernières. Elle indique enfin que si l’origine du système d’attributions causales de chaque apprenant dépend de son histoire personnelle, les enseignants, notamment, sont susceptibles de faire évoluer ou pas ce système en réfléchissant à leurs propres valeurs éducatives, en les partageant (entre collègues et avec les parents des élèves), en planifiant et en pilotant des situations d’apprentissage qui prennent en compte ces attributions.
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