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    Avant de commencer…
Le monde du travail connaît des changements structurels profonds, provoqués par les avancées technologiques, le vieillissement de la population et les différentes crises économiques notamment. Ces changements créent de grandes opportunités sur le marché du travail et ont une incidence sur les différents rapports que nous pouvons entretenir à l’égard de nos carrières professionnelles. Dans ce contexte, il est indispensable de rester en phase avec son environnement et de s’interroger en permanence. Pour ceux qui prennent le temps de la remise en question et sont capables de s’adapter, cette émulation offre de nouvelles possibilités illimitées.
En effet, d’après les dernières études, plus de 50 % des actifs ont pour projet de changer de vie professionnelle1. Bien des personnes ont déjà entamé cette démarche avant vous et, grâce à ce livre, vous allez également découvrir les secrets d’une reconversion professionnelle réussie. Car une bonne reconversion professionnelle, c’est avant tout une affaire d’émotions, de psychologie.
On a beau rationaliser et utiliser des concepts compliqués, on retombe toujours sur des attentes « humaines » : comment sauter le pas et affronter le risque que représente un changement de carrière ? Nous savons que vos émotions, notamment la peur, peuvent vous jouer des tours et vous faire passer des nuits tourmentées. Aussi, avec cet ouvrage, vous trouverez les réponses à vos questions pour vous débarrasser de vos angoisses et avancer méthodiquement. Notre objectif est de vous fournir un guide complet de la reconversion professionnelle vous permettant, étape par étape, de structurer votre réflexion puis de la mettre en œuvre pour concrétiser votre projet.
Une vie professionnelle n’est pas linéaire, le schéma ci-dessous illustre parfaitement le cycle vécu tout au long d’une carrière et cimente la méthodologie à suivre pour réussir durablement votre reconversion professionnelle.
[image: ]Figure 1 – Cycle de la vie professionnelle

Source : d’après AHNSU CONSULTING GROUP, 2006.
Dans un premier temps, vous apprendrez à mieux vous connaître, que ce soit d’un point de vue personnel ou professionnel, grâce à une analyse approfondie de votre parcours et de votre profil. Nous explorerons ensuite le champ des possibles pour vous permettre d’envisager toutes les pistes, de vous ouvrir toutes les portes, d’explorer toutes les possibilités.
Une fois les différentes options posées sur la table et à votre disposition, vous aurez toutes les cartes en main pour faire un choix éclairé et décider, en toute connaissance de cause, de la voie que vous souhaitez poursuivre. Lorsque votre décision sera prise, nous mettrons tout en œuvre pour vous permettre de passer à l’action dans les meilleures conditions et d’atteindre votre objectif : mener à bien votre reconversion professionnelle !
La méthodologie présentée dans ce livre regroupe ainsi plus de 10 ans d’expérience dans l’accompagnement à la reconversion, auprès d’un public très large pour vous aider à franchir le pas sereinement. Grâce à des avis d’experts, des témoignages, des exemples concrets et des conseils pratiques, cet ouvrage deviendra votre compagnon idéal.
Si vous êtes prêt à prendre le contrôle de votre carrière, allons-y ! Il n’y a pas de meilleur moment qu’aujourd’hui pour démarrer votre reconversion professionnelle…



        
            

            
                1. JOB THAT MAKE
                        SENSE/AUDENCIA, « Mieux comprendre la quête de
                    sens au travail », rapport d’étude, cdn.jobs.makesense.org, 2022.

            
            
        
    
        
            
            
                1  # Faire le point sur sa situation
            

            
                
                    
                        « Je m’examine tout de suite et, suivant une pratique des plus
                            salutaires, je fais la revue de ma journée. Pourquoi sommes-nous si
                            mauvais ? C’est que nul d’entre nous ne jette sur sa vie un coup d’œil
                            rétrospectif. Que ferons-nous ? C’est à cela que nous pensons, et encore
                            de loin en loin. Qu’avons-nous fait ? Nous n’y pensons pas. L’avenir
                            pourtant s’organise sur le plan du passé. »
                    

                    
                        SÉNÈQUE, Lettres à Lucilius, 83
                    

                

            

            
                
                    
                          1 # Identifier les raisons de sa reconversion
                    

                    « 85 % des emplois de 2030 n’existent pas aujourd’hui1 ». Cette
                        statistique fait peur a beaucoup de monde. Elle est aussi l’une des grandes
                        motivations de la reconversion professionnelle avec la quête de sens. Mais
                        avons-nous raison d’avoir peur que notre métier soit frappé par
                        l’obsolescence ? Si nous regardons dans le rétroviseur, nous pensons que
                        « non ». En effet, ce rapport et cette statistique sont « sortis » en 2019.
                        Pourtant, depuis, nous avons vu le chômage diminuer en France et, depuis fin
                        2020, ce sont les employeurs qui ont peur car ils ne trouvent plus
                        d’employés.

                    Par ailleurs, l’affirmation que les jobs de 2030 n’existent pas
                        n’est pas tout à fait vraie. Ils existent majoritairement mais seront
                        exercés d’une façon différente en 2030. Prenons un exemple, le métier de
                            CSM (Consumer Success Manager), équivalent en bon français du
                        gestionnaire du succès de la relation client. Quoi de plus banal, il a
                        (presque) toujours existé. Néanmoins, de nos jours, les outils numériques et
                        les comportements des clients sont très différents de ce qu’ils furent :
                        le CSM moderne doit anticiper les inquiétudes ou insatisfactions du client,
                        il le voit physiquement plus rarement, il a une quantité de logiciels très
                        pratiques pour faire son travail mais un peu pénibles à prendre en main, il
                        veut aller vite comme l’époque moderne le commande… C’est tout à fait
                        normal. C’est même aussi banal que l’histoire de l’humanité d’observer les
                        humains changer en même temps que leur environnement technique et naturel
                        change. Une taverne du début du XXe siècle n’a pas grand-chose à voir avec un restaurant lounge du
                        centre de New York de nos jours, cependant la fonction reste la même.

                    Ne cédez donc pas aux messages inquiétants concernant votre
                        futur professionnel. Si vous apportez une contribution professionnelle utile
                        à la société et qu’elle mobilise vos qualités, alors n’ayez crainte de
                        trouver un emploi en 2030 et au-delà.

                    
                        
                            Partage d’expérience sur le déroulement d’une reconversion
                                professionnelle
                        

                        En plus de 12 ans d’expertise centrée sur la recherche
                            d’emploi et l’accompagnement de la réflexion à la réalisation de la
                            reconversion professionnelle, nous avons vu à quel point le cheminement
                            avant de se dire « je dois changer de métier » est long. Nos clients
                            tergiversent la plupart du temps énormément avant de se lancer. Ils
                            doutent et ont des hauts et des bas : au fond d’eux-mêmes, ils savent
                            qu’il faut changer mais la peur est trop présente. Car ils ne sont pas
                            sûrs de plusieurs choses :

                        
                            
                                • d’aimer leur prochain job ;

                            

                            
                                • d’être arrivés au bout de l’aventure dans
                                    leur métier actuel ;

                            

                            
                                • d’avoir les ressources pour gérer la
                                    transition ;

                            

                            
                                • d’être prêts à faire une formation si
                                    nécessaire ;

                            

                            
                                • de trouver du travail s’ils se
                                    reconvertissent.

                            

                        

                        Prenons 2 exemples récents de reconversion professionnelle
                            qui vont certainement trouver un écho en vous.

                        Le premier concerne Mohamed qui travaillait comme
                            commercial mais avait envie de faire quelque chose de plus
                            entrepreneurial. Il en avait marre de la pression des résultats, de la
                            pression des chiffres, des « ascenseurs émotionnels ». Il
                            avait envie d’un travail avec plus de temps pour se concentrer et pour
                            approfondir les sujets. Mohamed avait pourtant peur de ne pas
                            correctement gagner sa vie. Il avait un crédit, 2 enfants, etc. Nous
                            avons donc réalisé son bilan de compétences et identifié des talents
                            dont il faisait preuve au quotidien, une fois « sorti du travail ». Nous
                            avons ensuite étudié la faisabilité financière de ses différents
                            projets : coûts de formation, temps moyen pour trouver du travail,
                            échanges avec des chefs d’entreprise et des recruteurs… Mohamed a
                            finalement choisi de s’orienter vers une formation SEO/SEA débouchant
                            sur des métiers consistant à permettre à une entreprise de gagner en
                            visibilité sur Internet. En effet, Mohamed aimait l’univers
                            technologique et avait d’excellentes capacités rédactionnelles. Ça a
                                matché ! Il a fait une formation gratuite avec Google en
                            ligne, y a ajouté une autre formation diplômante, puis a commencé son
                            nouveau job avec un salaire de débutant légèrement inférieur à son
                            salaire de commercial. Mais avec de bonnes perspectives de rebond.

                        Le second exemple est celui de Patricia, ex-guide
                            touristique. Après des études d’histoire qu’elle n’avait pas finies,
                            elle s’est dirigée vers ce métier de guide touristique, métier pourtant
                            « incertain » comme elle a pu le constater à ses dépens lors de la crise
                            du Covid-19. Entre-temps, elle est également devenue maman et a
                            découvert qu’il n’était plus compatible avec ses attentes. Son sens du
                            relationnel, sa curiosité, sa patience et sa pédagogie l’ont alors
                            orientée vers une formation pour devenir « responsable de formation ».
                            Elle avait en effet un long passé dans le soutien scolaire qu’elle avait
                            relégué aux oubliettes mais qui est ressorti lors de son bilan de
                            compétences approfondi. Allait-elle pour autant trouver un travail ?
                            Comment en être sûre ? C’est grâce au réseautage/networking qu’elle fut
                            rassurée. Elle a ainsi pu discuter avec plusieurs personnes qui
                            travaillaient dans des écoles privées, dans des start-up de l’éducation
                            et de la formation, a aussi parlé à des DRH et des associations. Les
                            retours qu’elle avait eus étaient presque unanimes : « Nous manquons
                            terriblement de monde, si vous êtes motivée avec l’envie d’apprendre
                            vous trouverez vite du travail. »

                        Vous l’aurez compris, les peurs sont le lot de la période
                            pré-reconversion. Il est cependant possible de les dépasser en préparant
                            soigneusement ce changement. Encore faut-il être au clair avec le fait
                            qu’il y a différents contextes de réorientation professionnelle. Nous
                            observons même des types de reconversion bien précis.

                    

                    
                        
                        
                            Différents types de reconversion professionnelle
                        

                        Les différents types de reconversion professionnelle sont
                            fonction des potentialités et des désirs de la personne qui se
                            reconvertit. C’est-à-dire qu’en plus de raisonner en termes de
                            « portefeuille de compétences » pour être mobile professionnellement,
                            chacun d’entre nous a des cartes maîtresses avec lesquelles nous devons
                            apprendre à jouer pour passer d’un métier à un autre : patience,
                            gentillesse, écoute, initiative, humour, esprit d’équipe, fiabilité…

                        Il y a ainsi 3 façons de penser puis de réaliser sa
                            reconversion professionnelle. Cette segmentation est le fruit de notre
                            analyse basée sur nos différentes expériences.

                        
                            
                                1) La reconversion progression

                            

                            
                                2) La reconversion lassitude

                            

                            
                                3) La reconversion envol

                            

                        

                        Selon les circonstances de vie et selon la situation
                            professionnelle, nos motivations pour se reconvertir changent. Certains
                            d’entre nous sont complètement perdus et désarçonnés quand ils doivent
                            envisager de changer de métier ou de secteur. D’autres sont frustrés par
                            leur cadre de travail actuel (salaire, ambiance, management de
                            l’entreprise…) et veulent se sortir de cette mauvaise situation. Il
                            arrive aussi que certains se sentent bridés et limités dans leur
                            expression ; ils savent qu’ils ont beaucoup à donner et qu’ils
                            pourraient vraiment « s’éclater » dans leur travail mais des freins les
                            bloquent.

                        La lassitude, la pression trop importante, les ordres
                            contradictoires de leur hiérarchie ou le manque de reconnaissance sont
                            des signaux que beaucoup de personnes évoquent dans les causes de leur
                            reconversion professionnelle. Comprendre dans quelles circonstances de
                            reconversion vous êtes vous permet alors de choisir la méthode la plus
                            adaptée à votre réussite.

                        
                        
                            
                                TÉMOIGNAGE
                            

                            
                                Imad
                            

                            
                                
                                    Ex-ingénieur et ex-conseil en management,
                                    autoentrepreneur
                                
                            

                            
                                Ma première reconversion, j’étais totalement dans la
                                    lassitude et même la déprime. Pour situer mon parcours, j’ai
                                    commencé comme ingénieur parce que j’étais bon en maths quand
                                    j’étais jeune. Je suis devenu ingénieur dans la continuité et
                                    j’ai un peu fait comme tout le monde pour choisir mon premier
                                    job. C’est vers la trentaine que j’ai compris que j’en avais
                                    vraiment marre, que j’étais fatigué de mon métier. J’avais envie
                                    de complètement autre chose. J’ai donc fait une première
                                    reconversion dans le conseil en management.

                                Puis après une belle période assez longue, j’ai touché
                                    les plafonds de verre dans ma progression. Je pouvais faire tout
                                    ce que je pouvais, les promotions n’étaient pas pour moi.
                                    Clairement, je n’avais pas « la bonne tête » dans ce secteur
                                    très politique et dans lequel le nom de l’école dont on est
                                    diplômé et les réseaux dont on dispose ont leur importance.
                                    Cette fois, j’ai décidé de me lancer à mon compte. J’ai repris
                                    une entreprise de nettoyage industriel. Pour l’instant, les
                                    affaires « marchent » bien et je suis content d’avoir pris mon
                                    envol.

                            

                        

                        
                            
                                Test rapide : « Quelle reconversion êtes-vous ? »
                            

                            
                                
                                    1) Le lundi au réveil, comment vous
                                            sentez-vous en général ?

                                

                                
                                    – A. Je suis enthousiaste, une nouvelle
                                        semaine pleine de possibilités !

                                

                                
                                    – B. J’appréhende la semaine car je suis
                                        en manque de motivation.

                                

                                
                                    – C. Ça dépend des semaines. Parfois je
                                        suis motivé et parfois non.

                                

                                
                                    2) Comment jugez-vous votre vie
                                            professionnelle actuelle ?

                                

                                
                                    – A. Plutôt satisfaisante.

                                

                                
                                    – B. Plutôt insatisfaisante.

                                

                                
                                    – C. Ni l’un ni l’autre, j’attends un
                                        renouveau de ma carrière.

                                

                                
                                    3) Si vous
                                            parliez au « vous » d’il y a 5 ans, que lui
                                            diriez-vous ?

                                

                                
                                    – A. « C’était bien mais j’ai fait le
                                        tour, tu ne trouves pas ? »

                                

                                
                                    – B. « Tu trouves que j’ai tout
                                    raté ? »

                                

                                
                                    – C. « Je peux encore faire mieux ? »

                                

                                
                                    4) Combien de fois par semaine
                                            pensez-vous à changer de métier ?

                                

                                
                                    – A. Quand je parle à mes managers.

                                

                                
                                    – B. Je ne pense qu’à ça.

                                

                                
                                    – C. Quand j’ai le temps.

                                

                                
                                    5) Pensez-vous que votre formation
                                            initiale vous correspond encore ?

                                

                                
                                    – A. Absolument, je ferais exactement les
                                        mêmes choix aujourd’hui.

                                

                                
                                    – B. Pas du tout, j’ai choisi une
                                        orientation par défaut.

                                

                                
                                    – C. Plus ou moins. À refaire, je
                                        choisirais peut-être une autre orientation mais ce n’est pas
                                        100 % sûr car ça m’a servi.

                                

                                
                                    6) Pensez-vous que votre potentiel
                                            s’exprime bien dans votre métier/entreprise
                                        actuel/le ?

                                

                                
                                    – A. Pas totalement.

                                

                                
                                    – B. Vraiment pas.

                                

                                
                                    – C. Plus depuis quelque temps.

                                

                                
                                    7) Comment jugez-vous votre
                                            carrière jusqu’à aujourd’hui ?

                                

                                
                                    – A. De beaux apprentissages et encore
                                        bien des choses à réaliser.

                                

                                
                                    – B. Un parcours qui s’est enlisé et qui
                                        me laisse déçu.

                                

                                
                                    – C. Un chemin qui a pris progressivement
                                        une tournure qui correspond moins à mes désirs.

                                

                                
                                    8) Qu’est-ce qui manque le plus à
                                            votre vie professionnelle pour qu’elle soit
                                            épanouissante ?

                                

                                
                                    – A. Une meilleure prise en compte de mon
                                        potentiel.

                                

                                
                                    – B. Tout, je ne me sens pas
                                    considéré.

                                

                                
                                    – C. Dans l’ensemble tout va bien, même
                                        s’il peut toujours y avoir quelques points
                                    d’amélioration.

                                

                                
                                    9) Quand
                                            vous pensez à la reconversion…

                                

                                
                                    – A. Ça vous fait un peu peur car vous
                                        craignez de vous tromper.

                                

                                
                                    – B. Ça vous fait penser à une bouée de
                                        sauvetage.

                                

                                
                                    – C. Ça met « play » sur la machine à
                                        rêves dans votre tête.

                                

                                
                                    10) Vous avez déjà parlé de votre
                                            projet de reconversion…

                                

                                
                                    – A. À quelques amis et collègues.

                                

                                
                                    – B. Ce sont plutôt les gens qui vous le
                                        suggèrent.

                                

                                
                                    – C. Vous en parlez souvent et votre
                                        entourage vous encourage de plus en plus à vous lancer.

                                

                                
                                    11) Votre job idéal serait…

                                

                                
                                    – A. Je sais ce que je veux en termes de
                                        secteur, d’environnement, de missions…

                                

                                
                                    – B. Me sentir mieux que ce que je vis
                                        depuis plusieurs années.

                                

                                
                                    – C. Retrouver de l’enthousiasme et de
                                        l’énergie dans ma vie professionnelle.

                                

                                
                                    12) Là, tout de suite, êtes-vous
                                            capable de citer 10 de vos qualités et compétences
                                            professionnelles ?

                                

                                
                                    – A. Il faut que je réfléchisse.

                                

                                
                                    – B. J’en arrive à douter que j’en
                                    ai.

                                

                                
                                    – C. Oui car je ressens lesquelles je
                                        pourrais exploiter encore mieux.

                                

                                
                                    13) Qu’est-ce qui vous retient
                                            principalement de vous lancer dans un changement
                                            professionnel ?

                                

                                
                                    – A. Il y a beaucoup d’aspects que
                                        j’apprécie dans ce que je fais et je ne veux pas « perdre la
                                        proie pour l’ombre ».

                                

                                
                                    – B. Je ne sais pas par où commencer ni
                                        dans quoi je serai bon.

                                

                                
                                    – C. Je ne suis pas encore totalement sûr
                                        de la bonne reconversion.

                                

                            

                             

                            
                                Si vous avez une majorité de réponses A : reconversion
                                    progression.
                            

                            
                                Si vous avez une majorité de réponses B : reconversion
                                lassitude.
                            

                            
                                Si vous avez une majorité de réponses C : reconversion envol.
                            

                        

                    

                    
                        
                        
                            La reconversion progression : trouver une voie concordante pour
                                aller plus haut
                        

                        Il arrive parfois que vous vous sentiez bien dans votre
                            secteur ou dans votre métier mais que vous aspiriez à plus, que cela
                            vous conduise à envisager un « saut qualitatif » : à travers une
                            formation ou d’autres formes d’acquisition de connaissances nouvelles,
                            vous aurez envie de gagner des compétences dont vous savez qu’elles
                            favoriseront votre progression professionnelle.

                        La reconversion progression consiste ainsi à consolider son
                            identité professionnelle. Le nouveau projet professionnel est alors le
                            plus souvent compatible avec ses expériences passées et il est naturel
                            de s’identifier aisément à ce nouveau domaine professionnel. Par
                            exemple, Thibault était Head of Sales (responsable commercial)
                            dans l’industrie pharmaceutique, puis dans la chimie. Désormais, il
                            s’épanouit dans le domaine immobilier où il a de meilleures
                            perspectives. Il est toutefois resté dans sa zone d’expertise : la
                            vente.

                        Pour réaliser à bien ce type de reconversion, il vous
                            faudra alors consolider votre identité professionnelle en vous appuyant
                            sur votre parcours, mais aussi en prenant en compte ce qui fait votre
                            force, ce que vous aimez vraiment, les domaines que vous n’avez pas
                            encore explorés mais où vous sentez que vous allez vous plaire. C’est à
                            partir de ce « diagnostic professionnel » que vous pourrez ensuite
                            dessiner votre « plan de bataille » pour atteindre vos objectifs.

                        
                            
                                TÉMOIGNAGE
                            

                            
                                Margaux
                            

                            
                                
                                    Ex-commerciale, manager de contenus web
                                
                            

                            
                                Je suis une ancienne commerciale dans des magasins de
                                    prêt-à-porter et dans des boutiques de gastronomie (chocolats,
                                    vins…). J’ai fait ce métier pendant mes études en psychologie,
                                    d’abord en tant que job étudiant. Puis ne trouvant pas de
                                    travail après ma licence, j’ai pris un CDD de vendeuse puis le
                                    provisoire est devenu mon métier.

                                Au bout de 7 ans, j’ai fait un bilan
                                    de compétences parce que je voulais progresser
                                    professionnellement et personnellement. Je sentais que mon
                                    cerveau ne travaillait pas assez. J’ai quand même fait des
                                    études où on réfléchissait beaucoup, où j’analysais. J’aime
                                    écrire et je suis compétente dans la communication. J’aime aussi
                                    être autonome dans mon travail. C’est comme ça que j’en suis
                                    arrivée au métier de manager de contenus web. J’ai trouvé que ce
                                    job réunissait beaucoup de caractéristiques sur-mesure pour moi.
                                    J’ai fait une formation courte dans le domaine via la plateforme
                                    Coursera. J’ai enchaîné avec un certificat, toujours en ligne.
                                    J’ai ensuite trouvé des missions d’indépendante de mieux en
                                    mieux rémunérées et je vais désormais chercher un job en CDI
                                    comme responsable de contenus et community manager.

                            

                        

                    

                    
                        
                            La reconversion lassitude : changer oui, mais comment ?
                        

                        Vous pouvez avoir une idée très claire de ce que vous ne
                            voulez plus faire mais pas d’idée de ce que vous voulez faire. Si vous
                            vous sentez perdu et en même temps las dans votre emploi actuel, vous
                            êtes certainement dans ce cas de « reconversion lassitude », procurant
                            un sentiment d’être complètement perdu, de ne pas avoir de projet
                            professionnel vers lequel se projeter : il manque une image d’un futur
                            qui donne envie.

                        Dans ce cas de reconversion, l’urgence consiste en
                            l’élaboration d’un projet professionnel. Il vous faut trouver un but qui
                            vous motive et sortir de la « carrière par défaut ». Car une fois ce but
                            en tête, vous retrouverez une belle énergie et l’envie de progresser
                            rapidement. C’est la clé qui débloque tout et permet de dépasser le
                            sentiment d’échec ou d’insatisfaction.

                        Dans le cas de la reconversion lassitude, votre bilan de
                            compétences devra mettre le doigt sur vos qualités un peu oubliées, vos
                            réussites à faire ressortir, la façon dont vous réagissez dans certaines
                            situations dont vous ferez l’inventaire, les contextes dans lesquels
                            vous vous êtes senti fort, les milieux dans lesquels vous vous sentez
                            bien, vos défauts, les difficultés qui vous perturbent, vos blocages…

                        Chacun de ces éléments est important et une profonde
                            compréhension de votre identité professionnelle est essentielle.
                            Avez-vous conscience de tous les métiers dans lesquels vous pourriez
                            vous épanouir ? C’est en évaluant et en soupesant les options qui
                            s’offrent à vous que vous affinerez votre projet professionnel.

                        
                        
                            
                                TÉMOIGNAGE
                            

                            
                                Gwenaëlle
                            

                            
                                
                                    Ex-assistante commerciale, éducatrice en crèche
                                
                            

                            
                                J’ai travaillé comme assistante médicale pendant 15
                                    ans. J’ai changé de cabinet plusieurs fois, fait de l’intérim
                                    mais mon futur professionnel m’apparaissait sombre. Je
                                    n’arrivais pas à voir où je pourrais rebondir. J’étais
                                    malheureuse dans mon travail mais je m’y étais habituée. N’ayant
                                    qu’un équivalent BTS, j’avais l’impression que personne ne
                                    voudrait de moi. J’essayais donc de m’investir dans ma vie à
                                    côté, mes enfants, etc. C’est quand ils ont grandi que j’ai
                                    ressenti un profond mal-être. J’ai alors profité de mon CPF pour
                                    faire un bilan et j’ai été assez surprise de voir que mes
                                    qualités étaient recherchées dans de nombreux métiers. Certains
                                    que je ne connaissais même pas. La patience, l’organisation, le
                                    bon relationnel, ce sont un peu des évidences pour moi et je ne
                                    pouvais pas imaginer que certaines personnes n’aient pas ces
                                    qualités.

                                J’ai donc vu où je pourrais être utile et j’ai parlé à
                                    beaucoup de monde malgré ma timidité. Je travaille aujourd’hui
                                    dans une crèche spécialisée où les enfants apprennent les
                                    langues dès leur plus jeune âge. Ça se passe très bien et j’ai
                                    pour la première fois dans ma vie l’impression d’avoir fait un
                                    vrai choix et d’avoir un projet de progression
                                professionnelle.

                            

                        

                    

                    
                        
                            La reconversion envol : le changement comme « tremplin
                            de vie »
                        

                        La reconversion envol est une transition, elle marque une
                            rupture espérée, assumée et engagée avec votre identité professionnelle
                            passée. La reconversion est alors vue comme un moyen de vous réinventer
                            dans un nouvel itinéraire professionnel. Pour vous, la reconversion
                            professionnelle devient comparable à un envol. Elle représente la
                            reprise en main de votre vie : vous remettez vos qualités au centre de
                            votre projet professionnel.

                        Toutefois, pour ce faire, vous devrez concilier 2 aspects
                            essentiels pour que votre reconversion envol soit conforme à vos
                            ambitions :

                        
                            
                                • de bonnes perspectives d’employabilité :
                                    secteur ou métier qui recrute ;

                            

                            
                                • de bonnes chances d’épanouissement : aller
                                    là où l’on attend des gens comme vous et où vos qualités seront
                                    utiles et même précieuses.

                            

                        

                        Il s’agira de créer les conditions pour que le
                            « saut » vers ce nouveau projet soit réalisable et assumé au travers
                            d’un cadre fiable et propice au succès.

                        
                            
                                PAROLE D’EXPERT
                            

                            
                                Alexandra
                            

                            
                                
                                    Recruteuse
                                
                            

                            
                                Je parle souvent du concept de « reconversion envol »
                                    que j’ai découvert avec Jobtimise à mes collègues dans le
                                    recrutement. J’aime la formule parce qu’elle résume ce que nous
                                    devons valoriser dans les recrutements en interne. Donner des
                                    ailes à nos talents. On parle de plus en plus de fidélisation,
                                    d’engagement, de garder les employés, mais moi je dis qu’on doit
                                    les aider à déployer leurs ailes.

                                J’ai beaucoup d’exemples d’anciens employés que j’ai vu
                                    partir car ils ont pris leur envol et parce que les entreprises
                                    où j’étais n’avaient pas réussi à les convaincre qu’ils
                                    pourraient décoller tout en restant avec elles. Je veux alors
                                    dire aux personnes qui sont dans cette situation qu’elles
                                    peuvent, avant de quitter leur entreprise, essayer d’en parler
                                    avec leurs RH pour voir s’il n’est pas possible de rattraper le
                                    coup. Parfois, les employés trouvent une oreille attentive et
                                    découvrent par la même occasion que l’entreprise où ils sont
                                    tient bien plus à eux qu’ils ne le pensent.

                            

                        

                        Comme dans les 2 cas de reconversion précédents, la
                            « reconversion envol » nécessite de bien « régler la mire » en faisant
                            un solide état des lieux. C’est toute l’utilité d’un bilan approfondi
                            correctement consolidé.

                        

                

                
                
                
                
                
            

        
    
        
            

            
                1. Selon le rapport commun du géant de
                    l’informatique Dell et de l’Institut pour le Futur : « Emerging Technologies
                    Impacting the Future of Work », dell.com, 2019.
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