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LES AUTRES LIVRES DE GABS & JISSEY

e Changement, je me marre !!! — Gabs & Jissey

e Commercial, je me marre !!! — Gabs & Jissey

e Communication, je me marre !!! — Gabs & Jissey

e Entreprise... le climat pourrait bien s’améliorer !!! — Gabs & Jissey
e Entretien individuel, je me marre !!! — Gabs

e Management, je me marre !!! — Gabs & Jissey

e Réunions, je me marre !!! — Gabs

TITRES EN GRAND FORMAT (21 X 21 CM)

e Lacrise, je me marre !!! — Gabs
e Conventions, séminaires, congreés..., je me marre !!! — Gabs

Le code de la propriété intellectuelle du 1¢ juillet 1992 interdit en effet expressément la photocopie a
DANGER usage collectif sans autorisation des ayants droit. Or, cette pratique s'est généralisée notamment dans
les établissements d'enseignement, provoquant une baisse brutale des achats de livres, au point que la
possibilité méme pour les auteurs de créer des ceuvres nouvelles et de les faire éditer correctement est
aujourd’hui menacée. En application de la loi du 11 mars 1957, il est interdit de reproduire intégralement

ou partiellement le présent ouvrage, sur quelque support que ce soit, sans |'autorisation de I'Editeur ou
du Centre Francais d'exploitation du droit de copie, 20, rue des Grands-Augustins, 75006 Paris.
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RECETTE

Pour bien accommoder votre client Roi

- Prenez un client trés exigeant

- Elevé avec beaucoup de besoins

- Avant de le choisir apprenez a bien le connaitre
- Veillez toujours a sa satisfaction (sinon il tourne)
- Une fois bien fidélisé

- Servez aussitot avant la réclamation



CLIENT ROI

Sil'électeur vote avec ses pieds, le client vote avec son porte-monnaie.
Sans lui, I'économie n'existe pas. La consommation, la crise, la relance,
c'est lui qui décide. Cest la guerre des étoiles, la force est en lui ou
plutot dans son pouvoir d'achat. De roi, il est devenu l'impérialiste
du libéralisme: pas de client, pas de profit, pas de vacances, pas de
retraite. Les Pinault sont des rois nus. Le véritable patron c’est lui,
le client, la ménagere de moins de 50 ans et le teenager de moins de
20 ans... Mais chut! Faut pas leur dire, ils risqueraient d’en profiter.
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JE Vous suis TrRés
RECONNAISSANTE D'AvoiR. LICENCIE
PLEIV DE GENS PoUR BTRE PWS
COMPETITIF ET ME PERMETIRE
AINSI D/ACHETER VoS PRODUITS
MOINS CHER ...
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