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L’organisation en mode projet, en améliorant la qualité et en réduisant
couts et délais, s'avére trés efficace, a condition d’éviter certains pieges.
Les chefs de projet, croulant sous les contraintes de temps et dargent,
recourant parfois abusivement aux outils et autres méthodes, n'atteignent
pas toujours leurs objectifs. Comment les guider ?

Loin du catalogue doutils, cet ouvrage ancré dans la pratique et
lexpérience, propose daider le lecteur a identifier puis a déjouer les dix
piéges les plus courants : objectifs, compétences, interfaces, plan d’action,
brevets, cahiers des charges, reporting...

Lauteur, fort d'une longue expérience en la matiére, allie exemples
vécus et conseils pratiques pour conduire les chefs de projet vers
le succes.
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Préambule

En France, les organisations par projet ont vu le jour a partir des
années 1990. Leur efficacité a été démontrée par le biais de lamélio-
ration de la qualité et des réductions de colts et de délais. Toute-
fois, les contraintes ont augmenté et de nombreux chefs dentreprise
constatent que les objectifs de délais et les cotts sont difficilement
respectés. Lanalyse des causes réveéle un usage parfois abusif des
outils et des méthodes, par exemple la planification. En effet, beau-
coup d'énergie est dépensée a refaire sans cesse les plannings au lieu
de se concentrer sur les délais imposés par le planning initial. Les
« champions des outils » sont surpris a la huitiéeme étape de rencon-
trer des difficultés, dont lorigine se situe souvent a ['étape 1, 2 ou 3
de leur projet.

Ce livre ne vous propose pas une nouvelle liste doutils et de
méthodes de projets. Il en est plutét le complément. Son enjeu ?
Améliorer votre efficacité en vous faisant prendre conscience des
piéges dés leur apparition et en présentant les conseils adéquats
pour les éviter.

Comment ce livre est-il structuré ?

Lintroduction décrit les dérapages en termes de délais qui se pro-
duisent couramment en cours de projet, et les méthodes tardives
mises en ceuvre pour limiter ce dépassement de planning. Chaque
chapitre, intitulé « clé », correspond a une étape fondamentale du
projet. Lordre des clés correspond a la logique des projets.

Chaque clé est structurée en trois parties :
m [a typologie des piéges a éviter pour |'étape en question ;
® pour chaque piége, un exemple vécu et caricatural, ainsi que des
conseils pour le gérer;
m une synthése des conseils.



