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Avant-propos

Qu'est-ce que les petits boulots ? Comme dans un
inventaire a la Prévert, mais sans la poésie de Prévert,
nous pourrions répondre : a) un débat qui a agité, le
temps de l'été et de l'automne de 1986, certains
milieux : politique, syndical, socioprofessionnel ; b) un
débat sans doute tombé dans les trappes de l'oubli;
c) des petits boulots (tautologie, non ?); d) le jardi-
nage, la réparation d'un interrupteur défectueux ou
d'une baignoire qui se vide sans raison, des petites
livraisons a domicile, le lessivage d'une piéce et la pose
de papier peint, la réparation d'une porte ou dune
fenétre qui ferment mal, I'enlévement d’objets encom-
brants, le décapage d'un sol, le portage de bagages
dans les gares, etc.; d bis) mais aussi des services de
coiffure a domicile, de présence auprés des personnes
agées, de port de repas a domicile, de réparations de
mobilier ou d'appareils ménagers, d’écrivain public,
etc.; e) des créneaux d'activité inventoriés par des
travailleurs sociaux, des mouvements caritatifs, des
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missions locales, des associations d'éducation popu-
laire, des syndicats, des chomeurs pour permettre aux
exclus de I'emploi de se procurer quelques ressources ;
f) une concurrence loyale du travail au noir pour les
uns, une concurrence déloyale a I'égard des artisans
pour les autres; g) une maniére de répondre a des
besoins insatisfaits comme le maintien a domicile des
personnes agées, la garde des enfants; h) une loi sur
les associations intermédiaires qui, avec ses textes d’ap-
plication, codifie ce champ déqualifié des taches occa-
sionnelles ; i) une série de mesures, qui pour les jeu-
nes, qui pour les femmes isolées, qui pour les cho-
meurs de longue durée, qui pour les chémeurs en fin
de droits, qui pour tous ceux n'entrant pas dans les
catégories précédentes; mesures dont les dénomina-
tions siglées pourraient faire palir d’envie tout expert
de I'OST: TUC, PIL, PLIF, CLR; j) un quadrillage du
territoire national par les associations intermédiaires ;
k) un moyen pour les uns de substituer a des emplois
permanents de nouvelles formes d’emplois précaires,
pour d’autres de redonner une dignité a des individus
en voie d’'exclusion, et pour d'autres encore de favori-
ser une réinsertion socioprofessionnelle de popula-
tions marginalisées.

L'inventaire des définitions et des positions de cha-
cun pourrait étre prolongé a l'infini.

Plus sérieusement, ces petits boulots sont peut-étre
une maniére particuliére de regarder cette société dite
avancée ou industrialisée, dont le corps porte tout
autant des signes ostentatoires de richesse et de bien-
étre que les stigmates — plus ou moins cachés — du
chémage et de la pauvreté ; d'examiner les réponses
qu'elle apporte aux lézardes qui fissurent la solidarité
entre ses membres: réponses des pouvoirs publics
mais aussi de tous les acteurs qui, ici et 13, tentent
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d'atténuer les effets du chomage ou de lutter pour de
nouveaux emplois.

Pour cela, il est indispensable de confronter ces
diverses réponses, d'en évaluer l'impact en termes
d’emplois et d'insertion des personnes. Pour notre part,
nous pensons qu'on ne peut mener a bien ce travail
qu'en replagant ces petits boulots dans le secteur
d’activité qui les sous-tend : secteur en émergence de
nouveaux services et, plus précisément, de services de
proximité, proches des populations et satisfaisant des
demandes sociales diffuses ou précises : qualité de la
vie, socialisation des enfants en bas age, intégration des

ersonnes agées dans le tissu local, développement de
‘emploi féminin, liaison entre les aspects — souvent
fragmentés — de la vie quotidienne, etc.

De la fagon dont il est répondu a ces demandes
dépendent des emplois qui ne sont pas inéluctable-
ment des petits boulots, mais aussi des métiers. Les
expériences créées en France dans ces services de
proximité montrent qu'il n'y a la nul déterminisme,
mais des innovations toujours singulieres. Ce sont ces
expériences qui nous serviront de fil d’Ariane dans le
labyrinthe des petits boulots.
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Introduction

Les petits boulots sont entrés sur la scéne politique
au cours de I'été de 1986. Chacun peut se souvenir que
les débats qui ont accompagné cette apparition sont
restés pour le moins conl?us. On a parlé tour a tour
d’activités de services mutuels ou de voisinage, d'em-
plois intermédiaires ou périphériques, de services a
domicile ou de proximité. En fait, ce sont les exemples
cités qui ont permis d'éclairer les propos des uns et des
autres, en particulier ceux du ministre des Affaires
sociales et de 'Emploi qui avait été a l'origine de la
controverse. Parmi les activités mentionnées, il y eut le
travail domestique, la garde d’'enfants a domicile, I'aide
aux personnes agées, la distribution de journaux. Mais
ce qui ne semblait qu'un théme provocant s'est révélé
comme touchant des enjeux de société majeurs.

13



L’amorce d’un débat

En effet, au fil des semaines, la formule quelque peu
ironique de petits boulots s'est imposée : en question-
nant la possibilité de créer des activités et des emplois
sur des secteurs délaissés par l'initiative privée, elle
touchait au vif les probléemes actuels concernant les
politiques de lutte contre le chémage, les objectifs, les
moyens et les limites de ces politiques; elle laissait
percevoir une amorce de réponse au phénomene
crucial de l'exclusion sociale et de la précarité d'un
nombre grandissant de personnes; elle engendrait
enfin une cascade d'interrogations sur les réels besoins
de certaines catégories de population — en particulier,
les personnes agées — ou les nouvelles demandes qui
émanaient de maniére diffuse du corps social. En
d’autres termes, cette formule avait le mérite de pro-
duire un travail de réflexion qui, bien au-dela de
I'emploi au sens strict, invitait a se pencher sur les
principes, les mécanismes et les valeurs qui, a décou-
vert ou plus souterrainement, régissent les rapports
entre offres et demandes sociales, production et
consommation, exclusion de I'emploi et insertion so-
cioprofessionnelle. En filigrane, la société duale
comme réalité quotidienne s'inscrivait de nouveau
dans I'actualité. En méme temps, la formule des petits
boulots se trouvait elle-méme mise a nu dans ce qu’elle
préconisait explicitement ou a demi-mot, voire de
maniere cachée. La solution petits boulots demandait
explications et débats.

La réaction de l'opinion a ce théme n'a pas été
négative. Un sondage réalisé a chaud' montrait que les
trois quarts des salariés avaient a 1'époque un avis

1. Sondage exclusif IPSOS-Gestion sociale, 1986.
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plutot positif sur les petits boulots. Peut-étre était-ce
I'expression d'une espéce de bon sens, mélé de résigna-
tion, que Gilbert Trigano semble avoir résumé a sa
facon : « Nous allons avoir de plus en plus de mal a
créer des emplois permanents. Il faut parler d'activités
dorénavant. Et ces petits boulots qui sont un moyen de
rentrer dans la vie économique sont une ouverture
évidente et nécessaire. »*

Quant aux syndicats, la CGT mise a part, aucun
d'eux n'a vraiment opposé une fin de non-recevoir,
méme si des réticences sexprimeérent parfois avec
vivacité. La CFTC, par exemple, a refusé I'éventualité
de statuts dérogatoires pour ces emplois ; ceux-ci pour-
raient entrainer « une déstabilisation de I'ensemble des
emplois et des statuts sociaux », ainsi que des coupures
a l'intérieur de la société entre les nantis ayant un
emploi véritable, les personnes condamnées au cho-
mage et celles qui vivraient d'emplois précaires. Seule
la CFDT, par la voix d' Edmond Maire, a paru ouverte a
un débat sur le theme de ces emplois nouveaux — la
presse a pu parler de convergences entre le ministre de
I'Emploi et le secrétaire général de la CFDT. 1l est vrai
que cette centrale, refusant de se cantonner a la seule
défense des salariés, avait engagé une réflexion sur
I'exclusion, la création d'emplois dans de nouveaux
services bien avant que ces sujets soient d'actualité.
Réflexion qui s'était organisée autour de trois axes
prioritaires : le développement du potentiel des petites
entreprises artisanales, I'encouragement aux emplois
d'utilité sociale et la réinsertion des chomeurs de
longue durée. Cependant, une condition — et de taille —
rendait possible pour la CFDT son soutien a la recher-
che de nouvelles opportunités d'emplois : la marginali-

2. Le Quotidien de Paris, 12 septembre 1986.
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sation des personnes concernées devait étre absolu-
ment évitée. En cela, elle rejoignait la position de
principe de la CFTC mais sans avoir coupé court a un
débat sur la possibilité d’emplois nouveaux.

Malgré ces échos assez favorables ou peu négatifs,
une partie de la majorité gouvernementale ne souhai-
tait guere s'éloigner des recettes habituelles contre le
chémage, c'est-a-dire plus strictement économiques.
Afin d'éviter l'enlisement du dossier, le ministre de
I'Emploi confie a Francois Dalle, en septembre 1986,
« une mission de réflexion sur les nouvelles données de
I'emploi »; d'une durée de six mois, cette mission a
pour objectif d’« inventorier les nouveaux secteurs qui
seraient susceptibles, sous des conditions a définir,
d'offrir des perspectives d’activité ». Résultat: un co-
pieux rapport de presque cing cents pages qui s'atta-
che plus a I'analyse des causes du « mal frangais » qu'a
I'approfondissement du théme initial®.

La naissance d’'un nouveau dispositif

Cependant, fort de ses convictions sur le caractére
incompressible du chémage et la nécessité d'un trai-
tement social de celui-ci, le ministre n’attend pas les
conclusions de la mission Dalle. I enclenche un pro-
cessus administratif d’analyse de ces perspectives d'ac-
tivitts nouvelles. L'Inspection générale des affaires
sociales recoit pour mission d’'enquéter sur le sujet et
remet un rapport; un groupe de travail étudie les
diverses solutions qui peuvent favoriser le développe-
ment de ces gisements d’emplois nouveaux. Le choix

3. Francois Dalle, Jean Bounine, Pour développer l'emploi, rapport au
ministre des Affaires sociales et de 'Emploi, Paris, Masson, 1987.
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est fait d'un nouveau statut d’association, l'association
intermédiaire, dont 'objet exclusif est d'embaucher des
personnes dépourvues d'emploi pour les mettre a la
disposition d'utilisateurs. D'autre part, pour favoriser
la mise a jour de ces activités nouvelles, une innovation
fondamentale est introduite par rapport a la législa-
tion: un allegement du poiti; de {)a fiscalité et des
cotisations sociales est octroyé a ces associations —
avantages trés importants sur le droit commun, il va
sans dire.

A l'arraché, sans réel débat politique, le ministre fait
voter en décembre 1986, dans le cadre fourre-tout des
« diverses dispositions d'ordre social » (DMOS), le texte
de loi sur les associations intermédiaires. Les petits
boulots ont trouvé leur traduction législative et posse-
dent désormais une existence officielle. La solution
Seguin s'est imposée bien avant la fin de la mission
Dalle. Que peut-on retenir de cette premiére phase
d'officialisation des petits boulots? Par rapport au
processus lui-méme, la stratégie du ministre est
payante : I'administration n'a pas été a l'origine du
projet, mais elle suit et entérine I'approche ministé-
rielle des petits boulots ; les réticences gouvernementa-
les se trouvent court-circuitées par la démarche du
ministre de I'Emploi. Par rapport au contenu de la loi,
l'accent porte uniquement sur la mise a jour d'un

4. Loi 87-39 du 27 janvier 1987 (Journal officiel du 28-1-87,
p. 992-993) qui introduit l'article L. 128 du Code du travail. Outre cette
oi, les principaux textes relatifs aux associations intermédiaires sont les
suivants: le décret n°® 87-303 du 30 avril 1987 (Journal officiel du
3 mai 1987, pp. 4931-4933) concernant les dispositions relatives aux
associations intermédiaires (agrément, contrat de travail et mise a disposi-
tion, exonérations de cotisations sociales) ; la circulaire du 3 mai 1987 sur
l'agrément et le développement des associations intermédiaires ; 'arrété du
4 mai 1987 sur les informations et les piéces justificatives accompagnant
la demande d'agrément ; l'arrété du 7 mai 1987 sur les cotisations dues
par les associations intermédiaires pour certains de leurs salariés.
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gisement d’activités. Ce sont donc les activités, leur
définition, leur statut non concurrentiel par rapport
aux activités couvertes par l'initiative privée ou par
I'action des collectivités publiques qui délimitent la
logique initiale des petits boulots. Ainsi l'aspect inser-
tion des demandeurs d’emploi, salariés par les associa-
tions intermédiaires, est-il curieusement absent. L'ap-
proche reste, en ce sens, trés limitée.

A cette phase succéde une deuxiéme période.
Celle-ci est marquée par un recours a la concertation
avec un certain nombre d'associations en vue de la
rédaction des textes qui compléteront celui de la loi
(décrets, circulaires, arrétés..). Un colloque sur les
associations intermédiaires est ainsi réuni, les 27 et
28 janvier 1987, afin de préparer le texte de décret.
Les associations invitées, en particulier celles qui sont
réunies au sein du comité de coordination nationale
des associations d'aide aux chomeurs par l'emploi
(COORACE), font part a 'administration de leurs criti-
ques et de leurs propositions. Si I'on tente d’évaluer les
effets généraux de cette concertation sur l'approche
réglementaire des petits boulots, deux tendances fortes ‘.
apparaissent : tout d'abord, une inflexion vers un
objectif d'insertion sociale, professionnelle des de-
mandeurs d'emploi en privilégiant les plus marginali-
sés (chémeurs de longue durée, en fin de droits, etc.) ;
ensuite, un regard plus pragmatique sur les problemes
liés a la mise en ceuvre et au fonctionnement de ces
associations intermédiaires: ainsi, pour ne prendre
qu'un exemple, la définition des activités susceptibles
d’étre couvertes par ces associations n'est pas codifiée
nationalement — comme certaines administrations
I'avaient proposé a un moment — mais devient I'enjeu
d'une concertation locale sous l'arbitrage du commis-
saire de la République.

. g T et e e
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Objet et objectifs des associations
intermédiaires

C'est ainsi que, entre janvier et mai 1987, une série
de textes’ fixera le cadre législatif et réglementaire des
associations intermeédiaires, structures créées pour étre
le lieu d'exercice de ce qui avait été appelé les petits

| boulots. Ce bref historique de I'émergence du theme
1 des petits boulots et du cheminement a travers lequel

N p—— Nt Ak kAN e

ils ont acquis une existence de droit et un statut
spécifique invite a donner les axes qui régissent le
dFi’spositif nouveau des associations intermédiaires’.
Leur objet est de mettre en rapport des personnes
dépourvues d’emploi — a l'exclusion de toute autre
catégorie de personnes — et des offres d'activités. Mais
cette mise en relation prend une forme particuliére :
les demandeurs d'emploi embauchés par 'association
doivent étre mis a disposition d'utilisateurs, ce qui
implique et un contrat de travail conclu entre 1'asso-
ciation et le salarié, et un contrat de mise a disposition

. entre |'utilisateur et I'employeur. Pour cela, les associa-

tions doivent, aprés demande, recevoir un agrément du

‘commissaire de la République qui mentionne plus

particulierement les domaines d'activité ou l'associa-
tion peut intervenir sans empiéter sur les activités
locales existantes — ce qui suppose que soient énonceés
les critéres généraux permettant de distinguer entre
activités nouvelles et activités existantes —, qui définit
aussi le territoire sur lequel I'association doit exercer

5. Cf. note page 17.

6. La circulaire du 3 mai 1987 sur I'agrément et le développement des
associations intermédiaires peut étre considérée, a cet égard, comme le
texte de référence a cause des ajustements pragmatiques qu'il opére par
rapport aux textes antérieurs.
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ses activités (quartiers, communes, cantons, arrondis-
sements, voire départements dans certains cas). !

Mais cette procédure d’agrément doit tenir compte |
des situations locales, toutes différentes les unes des
autres. Le pragmatisme et la souplesse sont de rigueur.
Les activitées nouvelles, les personnes susceptibles
d'étre embauchées par l'association, les utilisateurs,
clients de l'association, tout cela varie en fonction du
contexte local. Les petits boulots, a travers le cadre de
l'association intermédiaire, deviennent une variable
dépendante du tissu économique, social, culturel, local.
Perspective nettement perceptible dans les derniers
textes du ministére des Affaires sociales et de 'Emploi,
qui recommandent qu'une concertation entre |'associa-
tion, 'administration et toutes les organisations profes-
sionnelles concernées soit le moteur de la démarche
de création des associations intermeédiaires. Tant a
I'initiative des fondateurs de ces associations que sous
I'impulsion de I'administration.

Le débat sur les petits boulots a donc engendré un
champ d'expérimentation, fondé sur un dispositif
nouveau, celui des associations intermédiaires. Lais-
sées pour partie au libre jeu des relations et des
rapports de forces locaux, ses modalités d'application
peuvent donc varier en fonction des différents espaces
locaux. En revanche, les objectifs assignés a ce disposi-
tif par les pouvoirs publics peuvent étre décrits en
termes généraux. Quels sont-ils ?

Premiérement, il s'agit de faciliter 'émergence d’ac-
tivités en favorisant l'expression d'une offre ou d'une
solution adaptées a des besoins latents de particuliers,
de ménages, de collectivités ou d'entreprises; on re-
trouve la l'idée initiale qui avait présidé au débat sur
les petits boulots au cours de I'été de 1986.

Deuxiemement, ce dispositif doit contribuer a «l'in-
sertion ou la réinsertion professionnelle et sociale » des

20
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personnes dépourvues d'emploi en leur assurant « des
ressources qui ne soient pas celles de 'assistance »; a
travers cet objectif, les pouvoirs publics reconnaissent
I'importance de la fonction insertionnelle des petits
boulots que réclamaient un syndicat comme la CFDT
ou un regroupement d'associations comme le COO-
RACE : I'aide financiére aux plus démunis — chémeurs
de longue durée, en fin de droits ou en fonds de
solidarité —, en contrepartie d'un travail occasionnel,
doit se conjuguer avec un statut de salarié qui redonne
une certaine responsabilité et qui, le cas échéant, ouvre
des droits en assurance-maladie ou en assurance-
chomage. Mais ce statut doit aussi s'inscrire dans une
perspective plus globale d'insertion : ainsi, une fonc-

- tion d'accuell et d information est dévolue aux associa-

tions intermeédiaires ; de méme, des actions de forma-
tion adaptées aux publics salariés devront étre mises

. en place avec le concours d'autres organismes.

La diversité expérimentale réduite
a un seul modéele

On le voit, la définition des petits boulots a sensi-
blement évolué depuis I'été de 1986 : ce sont désormais
des travaux occasionnels réalisés sur de nouveaux
créneaux d'activité par des demandeurs d'emploi, dans
le cadre d’associations agréées par le commissaire de
la République, et bénéficiant, sous certaines condi-
tions, d'exonérations sociales et fiscales ; ces travaux se
font chez des utilisateurs a travers un contrat de mise
a disposition ; ils donnent lieu, au sein de 'association,
a un statut de salarié et a un certain nombre d'actions
favorisant l'insertion sociale et professionnelle des
demandeurs d’emploi.
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Est-ce a dire qu’il n’y a plus de débat? Que les li
réticences se sont tues ? Que I'expression petits boulots ¢!
remplacée par celle, plus neutre, d'associations inter- :!
médiaires est rangée au placard des affaires enten-
dues ? Que le mouvement de mise en place de ces
associations, entamé au milieu de l'année 1987, a
définitivement balayé les objections, les critiques ou les
propositions visant une autre politique de I'emploi sur
ces nouvelles activités ? L'affirmer serait faire mentir
la réalité qui est beaucoup plus complexe. S'il est str
que les procédures d'agrément des associations inter-
meédiaires se multiplient progressivement, il n'en reste
pas moins que des problémes apparaissent quotidien-
nement, que d'autres, non résolus par ce dispositif,
surgissent ou surgiront de nouveau. Comment, deés
lors, penser ces petits boulots? A quels débats peu-
vent-ils donner lieu dorénavant ?

Tout d’abord, il n'est pas sans signification de voir
sur quoi s'est greffé ce dispositif des associations in-
termédiaires. En effet, cette idée du ministre de I'Em-
ploi de permettre l'exploitation d'un gisement d'activi-
tés nouvelles ne lui est pas tombée des nues ; elle était
déja inscrite dans la réalité. Depuis quelques années,
des expériences locales tentaient de développer sur le
créneau des services des pratiques d'insertion par le
travail, en particulier pour des catégories de popula-
tion particulierement défavorisées (jeunes en diffi- |
culté, femmes isolées, chomeurs de longue durée, etc.).
Ces pratiques, comme nous le verrons plus en détail,
ont pris des formes tres diverses ; elles se sont dévelop-
pées avec des objectifs et des mises en ceuvre diffé-
rents; en cela, elles n'étaient pas uniformes, mais
formaient un paysage expérimental contrasté et, somme
toute, assez riche. A cet égard, on peut penser que le
rapport Dalle, a I'exception d'une courte annexe sur
une expérience d'aide au maintien a domicile de

T———
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personnes agées, est passé a coté de ce foisonnement
d'expériences : cette véritable mine d'informations et
de réflexions lui aurait sans doute permis de traiter
son sujet initial au lieu de nous embarquer, via les
Etats-Unis, le Japon et I'Allemagne, dans des considéra-
tions générales sur I'emploi et le travail en France.

C'est ce foisonnement d’expériences qui, pour par-
tie, est a la base du débat sur les petits boulots et du
dispositif des associations intermédiaires. Mais — la
nuance est importante —, il y a eu réduction de ce
foisonnement a un modele unique, celui qui préfigu-
rait le statut des associations intermédiaires. D'autres
types d'expériences, qui mettaient 1'accent soit sur la
création de véritables entreprises, soit sur des formes
prolongées d'insertion par le travail, soit encore sur la
création d'emplois non précaires — transitoires de
quelques mois ou méme pérennes —, ont perdu une
grande partie de leur légitimité face a leurs interlocu-
teurs institutionnels. Avec son existence législative et
réglementaire, ses exonérations sociales et fiscales,
I'association intermédiaire est devenue le cadre quasi
inévitable pour une politique locale d'insertion par le
travail en direction des populations marginalisées ou
exclues.

Ce dispositif des associations intermédiaires peut
donc étre interprété comme 'officialisation de prati-
ques antérieures d'associations et d'acteurs de terrain
qui tentaient d'imaginer et de mettre en ceuvre des
modes spécifiques d'insertion pour les populations
exclues de l'emploi et marginalisées socialement
(I'exemple type en est les associations d'aide aux cho-
meurs dont certaines d'entre elles se sont regroupées
au sein du COORACE). A travers la loi sur les associa-
tions intermédiaires, il n'y a Fas eu de création ex
nihilo, mais reconnaissance officielle du bien-fondé
des démarches d'un certain nombre d'acteurs : mou-
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vements caritatifs, travailleurs sociaux, groupes de
chémeurs, missions locales pour l'insertion des jeunes
en difficulté, mouvements familiaux, centres ou servi-
ces sociaux, sections locales de la CFDT, autant de
promoteurs divers qui, chacun a leur maniére, se
battaient contre les phénomeénes d'exclusion et de
marginalisation. Mais la loi n’officialise pas seule-
ment ; elle légalise aussi ces démarches qui, trés sou-
vent, se trouvaient a la lisiére de la légalité ou se
heurtaient a des obstacles importants en termes de
droit du travail.

Pour une nouvelle formulation du débat

Ce qui, a notre avis, pose probleme dans cette
officialisation et cette légalisation d'un certain nombre
de pratiques, ¢ est qu elles réduisent fortement le champ
des possibles. On permet le développement de nouvel-
les activités en réduisant le cout du travail (en particu-
lier, par les exonérations sociales et fiscalesg) et en
proposant aux demandeurs d’emploi des emplois pré-
caires, liés a la réalisation de travaux occasionnels,
fragmentés, de courte durée. Or I'observation du pay-
sage expérimental sur lequel est venu se greffer le
dispositif des associations intermédiaires montre, de
toute évidence, que cette solution n'était pas la seule et,
sans doute, nécessitait des réponses complémentaires.

Compte tenu de l'existence actuelle des associations
intermédiaires, c’est autour de cette question qu'un
débat fructueux peut désormais avoir lieu. Dans quelle
mesure les petits boulots ne sont-ils qu'une réponse
partielle et réductrice au probléme de la création
d’'emplois dans ces nouvelles activités ? Dans quelle
mesure, en abordant ce probléme sous une perspective
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Creer, sauver, changer des emplois.
Pour cela, entreprendre, innover,
Ten s’adapter. Dans D’entreprise ou la re-
gion. Partout des initiatives se pren-
nent... ou se cherchent. Elles butent
souvent sur une mauvaise maitrise des outils d’ana-
lyse, de gestion, de communication. Ten, groupe
cooperatif, leur apporte conseil professionnel,
moyens techniques, voire capitaux a risque. La col-
lection Ten fait connaitre ces innovations, en tire des
enseignements, propose a tous les entreprenants des
idees et des outils.

Responsables de collection :

Claude Neuschwander et Hugues Sibille

Les petits boulots ne défraient plus la chronique. Les voila installés
sans bruit mais de plein droit sur le marché du travail. Réponse
incontournable a l'exclusion sociale pour certains, remise en cause
inadmissible des statuts professionnels pour les autres.

Et si l'accent mis sur les petits boulots cachait d'autres réponses,
plus innovantes, aux défis de la précarité et du chomage ?

Ce livre témoigne d'expériences qui créent des emplois tout en
répondant a des demandes sociales non satisfaites ; elles font
émerger de nouveaux profils d'entrepreneurs fondés sur des soli-
darités locales.

Au ceur de ce débat, le probléme de linsertion nous oblige a
repenser les relations entre le social et ['‘économique. Quand nos
hommes politiques sortiront-ils de 'opposition stérile : traitement
social du chomage — libéralisme économique ?

Bernard Eme, philosophe, et Jean-Louis Laville, sociologue, sont
co-fondateurs et responsables du Centre de recherche et d'infor-
mation sur la démocratie et l'autonomie, CRIDA, intégré au
laboratoire de sociologie du changement des institutions (CNRS —
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