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Cher lecteur,

De par votre expérience, vous savez combien il est parfois diffi-
cile de faire un choix entre plusieurs propositions. Lorsqu’il dé-
cide de votre avenir professionnel ou de celui de votre enfant,
entourez-vous de toutes les garanties en amassant le plus grand
nombre possible d’informations sur le sujet.

L’orientation marque une étape importante: décidée au cours de
I'adolescence, elle est le premier pas vers la vie d’adulte. Cet
engagement peut étre déterminant pour I'épanouissement futur de
Uenfant. _

Si certains savent trés tot ce qu’ils souhaitent faire comme métier,
il n’est pas dit que cette vocation précoce ne soit pas contrariée,
par la suite, par quelque exigence liée a la profession elle-méme
ou a d’autres impondérables (financiers, familiaux, santé...). Il
importe alors de ne pas se décourager et de réagir en cherchant
les solutions les plus satisfaisantes.

Beaucoup d’enfants, cependant, n’ont pas d’idée précise quant a
leur avenir professionnel. Ce phénoméne, fréquent, semble
désarmer le monde adulte qui le vit comme un fossé supplémen-
taire entre deux générations. Il n’est pourtant pas si simple a
Uheure actuelle d’identifier ses intéréts. Faire le bilan des motiva-
tions, des aptitudes et de la personnalité d'un enfant, puis les
mettre en adéquation avec les exigences des différentes profes-




sions est une aventure périlleuse dont le succés dépend de la
qualité des informations prises au moment de I'orientation. De la
méme maniére, le recyclage professionnel d’'un adulte engendre
des difficultés semblables.
Nous avons tenté, tout au long de cet ouvrage, de vous présenter
les différents outils psychotechniques existants et pouvant vous
aider a éclaircir certains points obscurs que vous n’avez pu éluci-
der seul ou en famille. Trop souvent, les conseillers d’orientation
ou les psychologues sont contactés en vue de résoudre des proble-
mes d'inadaptation ou de difficultés scolaires. 1l n’est pourtant
pas indispensable d’étre un “cas” pour qu’'ils s’intéressent a un
éléve. Faire le point sur les motivations et les capacités d’'un ado-
lescent est un travail ardu dont les effets positifs se feront ressentir
dans un futur proche, de fagon consciente ou inconsciente.
Ce travail de recherche est fastidieux a entreprendre seul. Les
organismes d’orientation et les spécialistes sont la pour vous y
aider; ils vous danneront de plus toutes les informations nécessai-
res concernant I'éventail des différentes professions présentes sur
le marché du travail.
Notre pari, en écrivant ce livre, sera gagné si les trois conditions
suivantes sont remplies:
— si vous avez pris connaissance des différents moyens psycho-
techniques existants en matiére d’orientation alors que vous les
ignoriez jusqu’a présent;

— si, aprés avoir refermé ce livre, vous prenez conscience de

Uimportance de ['orientation et que vous agissez en consé-
quence;

— si vous ne glissez pas ce livre dans un coin de votre bibliothé-
que mais le mettez entre les mains de ceux qui sont concernés
par ce sujet.

Nous espérons donc susciter en vous ces quelques réactions et

souhaitons que votre avenir professionnel ou celui de votre enfant

soient le plus épanouissant possible.
LES AUTEURS



L’ORIENTATION SCOLAIRE
AUJOURD’HUI

“Ecouter et choisir entre les avis,
voila le premier pas de la connaissance;
voir et réfléchir sur ce qu’on a vu,
voila le second pas de la connaissance”.

(Conrucius, Livre des sentences, VII, 27; VI® s. av. J.-C.)

Parents,

Votre fils est en dge de construire sa future carriére,
votre fille va devoir choisir un métier.

Face a la confrontation des différents avis de votre
entourage,

face aux résultats scolaires,

face aux désirs cachés de chacun...

vous ne savez plus trés bien faire la part des choses.
En d’autres termes, vous étes “perdus”.

Ce livre vous concerne. Il vous informe sur les multi-
ples démarches a accomplir pour réussir au mieux
I’orientation de votre enfant. Il vous conseille sur ce
que vous devez faire, ce que vous ne devez pas faire,
sur les moyens mis aujourd’hui a votre disposition,
sur les différents tests d’orientation concernant les
diverses sections ou filieres.




M™¢ X, 40 ans, parent d’éléve: “Ma fille a 15 ans. Elle a
toujours été passionnée par I'histoire des civilisations.
Mais il n’existe aucun enseignement dans ce domaine dans
notre département...”

M. Y, 45 ans, pere de famille: “Mon fils est 4gé de 18 ans.
Assez doué tout au long de sa scolarité, il désire mainte-
nant préparer le concours d’H.E.C. Or, cela lui est impos-
sible, car il lui faudrait posséder deux langues vivantes.
Deux ans auparavant, il avait choisi I'option Techno-
logie...”

Aujourd’hui, en 1986, plus de 100 000 jeunes sortent de
I’école a 16 ans sans aucune qualification. D’autres ont
suivi une filiere un peu au hasard, et se trouvent, au
moment du choix décisif, confronter au probleme de leurs
propres aspirations qui se sont précisées, ou des maigres
débouchés dans la voie choisie. Comment expliquer ce
“mal” de l'orientation devenue davantage une aventure
qu’un choix?

Le probleme et les nombreuses raisons qui I’entourent
sont complexes et leur analyse sortirait du cadre de cet
ouvrage. Toutefois, afin que vous, Parents, puissiez mieux
vous préparer aux différentes étapes qui vous attendent, il
nous parait important de vous rappeler que vous faites
face au contexte suivant:

un monde en pleine restructuration;

un systéme scolaire en mutation;

une crise de 'emploi;

un nombre grandissant d’enfants scolarisés;

un nombre insuffisant d’enseignants.

L’orientation scolaire est devenue le probléme crucial de
ces dix derniéres années.

Parents, sachez que:

— une connaissance des démarches a suivre,

|
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une prise de conscience des diverses difficultés,

un désir profond d’aider votre enfant,

une mobilisation totale de votre énergie,

I’envie de vaincre et de réussir,

vous permettront de déterminer I'orientation qui corres-
pond le mieux aux possibilités de votre enfant, a ses aspi-
rations et a sa personnalité: trois critéres a prendre en
compte, c’est peu et c’est beaucoup a la fois.

Sachez que I’avenir de votre fils ou de votre fille est en
jeu. Quel que soit le systeme actuel, quelles que soient les
difficultés de notre époque, vous devez tout faire pour
qu’ils réussissent, qu’ils exercent un métier qui leur plait
et qu’ils s’épanouissent pleinement dans leurs vies profes-
sionnelle comme extra-professionnelle.

Les réflexions que vous devez engager
Parents, ce questionnaire vous concerne

® (Ce que j’aimerais que mon fils ou ma fille fasse

® Je pense qu’il ou qu’elle réussira dans cette voie
Oui O Non 0O
Pourquoi?




® Ce que mon fils ou ma fille désire faire

® I] ou elle pense réussir dans cette branche
Oui O Non 0O
Pourquoi?

® Pensez-vous qu’il ou qu’elle réussira
Oui O Non OO
Pourquoi?

Vous avez entre 14 et 20 ans

Il est temps de choisir un métier.

Vous étes un littéraire...

ou plutdt un scientifique...

ou alors un créatif...

a ne pas savoir quoi faire

Mais vous €tes aussi nombreux a ne pas savoir quoi

faire ou a hésiter entre plusieurs orientations possi-

bles.

Ce livre vous concerne également. Il vous présente

les différents outils mis a votre disposition pour:

— &valuer vos aptitudes;

— définir vos centres d’intéréts;

— déterminer ce pour quoi vous étes fait;

— appréhender certains aspects de votre personna-
lité.
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Grace aux nombreux tests qui ont été sélectionnés pour
vous dans cet ouvrage, vous obtiendrez des indications
utiles et pratiques sur la direction a prendre.

Sachez que I'orientation que vous allez choisir est détermi-
nante pour votre réussite professionnelle. Prenez le temps
d’examiner attentivement toutes les données du probléme.
Faites appel a des spécialistes et, avant tout, informez-
vous au mieux. Prenez connaissance des divers tests qui
sont a votre disposition et n’hésitez pas a en passer: ils
confirmeront ou infirmeront les opinions que vous vous
étiez déja forgées.

Cependant, avant de vous lancer dans la recherche d’in-
formations, vous devez établir un premier bilan sur:

— ce que vous ne voulez pas faire et pourquoi;

— ce que vous aimeriez faire et pourquoi.

N’oubliez jamais que le choix que vous allez porter sur
telle filiere plutét que sur telle autre dépend de vos aptitu-
des, de vos goits et de votre tempérament. Inutile de
choisir une carriere commerciale si, par exemple, les con-
tacts humains vous intimident, voire vous déplaisent. Il
faut choisir en connaissance de cause.

Vous étes en dage de choisir une orientation
Ce questionnaire vous concerne

® Ce que je n’aimerais pas faire




Pourquoi?

ssesssasaaans D

® Ce pour quoi je n’ai pas de facilités

sesessreanen

B I I I R Mreresarasassresasasrnnns Srrassssssasasena e

® Mon entourage envisage pour moi une carriere précise

Oui O Non 0O
Pourquoi?

° Je suis d’accord avec cette possibilité d’orlentatlon
Non [




GUIDE DES QUESTIONS
QUE VOUS VOUS POSEZ

Comment suivre le calendrier de ’orientation?

L’année scolaire est découpée en trois trimestres. C’est au
cours des deuxieme et troisiéme trimestres que s’effectue
'orientation scolaire.

N’oubliez surtout pas de le noter sur votre calendrier car
cet oubli vous serait fatal: vous ne pourriez plus faire part
de votre avis aux professeurs.

DEUXIEME TRIMESTRE

® Fin février: vous devez faire connaitre vos intentions
sous forme de “vceux provisoires”.

® Fin mars: réunion des professeurs et du conseil de
classe. Vos propositions sont examinées: le dialogue avec
les représentants du corps enseignant est ouvert!

TROISIEME TRIMESTRE

Vous devez exprimer par é€crit votre choix d’orientation
ainsi que vos désirs concernant les options. Ne confondez
pas les deux:

13




® e choix d’orientation:

college en fin de cinquiéme;

— LEP (lycée d’études professionnelles) en fin de cin-
quieme et de troisiéme;

lycée en fin de troisi¢me.

|

|

® [es veeux optionnels:

— options en fin de troisiéme;

— langues en fin de cinqui¢me et de troisi¢me;

spécialités professionnelles pour les LEP en fin de cin-
quieéme et de troisieme.

Le conseil de classe vous donne un avis a la fin du mois de
mai. En juin, la décision d’affectation est prise par le chef
de I'établissement et un inspecteur d’Académie au sein
d’'une commision d’affectation a laquelle vous siégez en
tant que parents d’éleéves depuis 1981. Un accord doit étre
pris apres la confrontation des différents avis. En raison
de la difficulté de cette opération, il n’est pas rare qu’une
seconde session de délibération ait lieu en septembre.
Faites-vous entendre, mais pas pour le plaisir de critiquer.
Vous devez tenir compte des diverses appréciations émises
et opter pour le choix qui parait le plus favorable a votre
enfant. '

Ou s’informer? Aupres de qui?

LE CHEF D’ETABLISSEMENT

Depuis plusieurs années, il organise des journées d’infor-
mation mettant en contact les éleves et des professionnels.
Votre fils ou votre fille auront déja, a la suite de ces
entretiens, une idée plus précise et plus concréte sur les
professions qui leur auront été présentées.

14
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LES ORGANISATIONS DE PARENTS D’ELEVES

Il existe un certain nombre d’organisations. Les deux plus
importantes sont:

— la FCPE (Fédération des conseils de parents d’éléves);
— la PEEP (Parents d’éleves de I'enseignement public).
Au sein méme de votre établissement, vous trouverez ces
deux organisations qui ont pour objectif principal de vous
informer sur les moyens mis a votre disposition pour
l'orientation de votre fils ou de votre fille.

LE CONSEILLER D’ORIENTATION

Son efficacité est aujourd’hui souvent critiquée dans la
mesure ou il doit faire face 8 un nombre croissant d’éle-
ves. On compte un conseiller par établissement, ce qui lui
laisse peu de temps pour se pencher sur chaque cas. Sa
mission est pourtant particuliérement importante, car c’est
lui qui donne les résultats des tests d’orientation, puis qui
recoit I’adolescent et ses parents pour les éclairer sur les
diverses possibilités de carriére. Actuellement, sa fonction
se limite simplement & transmettre des séries de brochures
d’information sur les sections existantes et leurs conditions
d’entrée.

LE PSYCHOLOGUE

Ne considérez pas un entretien avec un psychologue
comme une consultation médicale. La fonction du psycho-
logue scolaire est d’analyser les désirs et les motivations
de votre enfant ainsi que ses potentialités. Il permet d’éta-
blir une sorte de bilan personnel approfondi et d’aider
ainsi 2 une meilleure orientation professionnelle. N’hési-
tez pas a prendre rendez-vous, vous ne le regretterez en

rien et vous en sortirez aussi bien éclairé que soulagé.
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LES ORGANISMES

Il existe un certain nombre d’organismes spécialisés qui
assurent une permanence hebdomadaire ou journaliére et
vous procurent une série de brochures d’information sur
les multiples orientations. Nous vous en dressons la liste
principale sur Paris en fin d’ouvrage. En province, contac-
tez le centre d’orientation et de documentation scolaire de
votre ville ou de votre département.

Quelle premiére langue choisir?

Aujourd’hui, quinze langues sont officiellement ensei-
gnées selon I'établissement. Sachez qu’en premiére lan-
gue, I'anglais est largement plébiscité puisque 80% des
éleves le choisissent dés la sixieme. 13% des enfants
optent pour I’étude de I'allemand tandis que 2% portent
leur choix sur I'espagnol.

Avant de prendre une décision, renseignez-vous donc
avant I’entrée en sixiéme sur les différentes langues offer-
tes par les divers établissements de votre ville ou de votre
arrondissement.

Les avis quant au choix de la premiére langue sont parta-
gés. Les statistiques de réussite scolaire pour les éléves
choisissant I’allemand en premiere langue sont supérieures
de 50% a la moyenne, alors que le russe, I'italien ou
I'espagnol sont déconseillés en premiére langue. Pour-
quoi?

Le privilege de l'allemand est de confronter les €leves a
des mécanismes de raisonnement, de réflexion, qui leur
permettent de développer des modes opératoires, bien uti-
les dans les autres matiéres. Cependant, la connaissance
de I'allemand est contestable en mati¢re d’orientation et
d’utilité professionnelle. L’espagnol est une langue en

16




plein développement qui va étre de plus en plus pratiquée
grace a la croissance des pays d’Amérique du Sud. Sur un
plan géographique, il y a beaucoup plus de nations qui
parlent I’espagnol que 'allemand. De ce fait, sa connais-
sance est un atout supplémentaire dans les carrieres
économiques, diplomatiques ou encore de relations publi-
ques.

L’anglais est aujourd’hui la langue internationale que tout
le monde doit posséder, pas seulement dans le cadre des
professions exigeant sa pratique courante mais également
dans le cadre de filieres comme I'informatique, ’hotellerie
ou le tourisme.

Une erreur, toutefois, a ne pas commettre: n’apprendre
qu’une seule langue dans le cadre d’un baccalauréat géné-
ral. Les écoles de commerce, par exemple, exigent la con-
naissance de deux langues. Votre choix en fin de troisieme
est donc décisif.

Redoubler ou ne pas redoubler? Quels risques
courez-vous?

En tant que parents, vous pouvez obtenir de la sixiéme a
la terminale le redoublement de votre enfant sans aucun
refus de la part du conseil de classe.

La situation inverse ne vous appartient plus quant a la
décision finale. Le conseil de classe opte pour le redouble-
ment: a partir des classes de cinqui¢me, quatrieme, troi-
sieme, seconde, premiere et terminale, vous n’avez plus le
dernier mot, a moins de faire appel. Mais sachez que si
'avis des professeurs est unanime quant au redoublement
favorable, il y a de bonnes chances pour que cette décision
soit justifiée. C’est a vous de vous en assurer le plus objec-
tivement possible.

17




Ce que vous devez savoir, c’est que le redoublement n’est
ni une sanction, ni un échec, ni I'oracle d’une carriére a
jamais compromise. Mieux vaut recommencer une se-
conde premiere que de “passer” avec un gros handicap.
L’important c’est que les bases soient acquises, ce qui
n’est pas toujours le cas. Il ne faut pas concevoir le fait de
redoubler comme un échec ou encore une perte de temps.
Cherchez plutot a en analyser les causes. C’est pourquoi,
au lieu de vous bloquer, dialoguez et faites preuve de
compréhension. Prenez rendez-vous avec les professeurs,
puis avec le professeur principal et essayez de vous mettre
d’accord sur une décision commune. Surtout ne répriman-
dez pas votre enfant. S’il considere déja son redoublement
comme un échec ou s’il ressent une honte vis-a-vis de ses
camarades de classe, cette punition personnelle est suffi-
sante pour ne pas enfoncer davantage le couteau dans la
plaie. Mais faites-lui prendre conscience qu’il a telle ou
telle difficulté et qu’il doit faire un effort ’'année suivante
pour réussir.

Communiquer, dialoguer et écouter sont les attitudes que
vous devez adopter pour que le redoublement se passe
bien et engendre une amélioration des résultats.

Classe de seconde: pilier de I’orientation

Vous savez que la classe de seconde est une étape capitale
dans les choix que vous allez devoir faire. Vous n’avez
aucun droit a erreur car votre avenir professionnel est en
jeu.

Qualifiée de classe de déterminatin, la seconde a tou-
jours conditionné la suite du cursus universitaire. Jusqu’en
1977, elle était constituée de différentes sections. Depuis
cette date, elle est devenue un tronc commun enseignant
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les matiéres fondamentales. C’est une classe, il faut le
reconnaitre, relativement difficile car elle soumet le litté-
raire, par exemple, aux mémes horaires et aux mémes
programmes que le scientifique. Cette difficulté explique
un taux de redoublement élevé par rapport aux autres
classes.

Votre fils ou votre fille ont, cependant, le choix entre de
nombreuses options et c’est a ce niveau qu’ils ne doivent
pas se tromper. Ils doivent choisir en connaissance de
cause, c’est-a-dire avec une idée déja assez précise de
I'orientation qu’ils désirent prendre.

C’est en fin de troisieme qu’il est important d’élaborer un
premier bilan des résultats, des aptitudes et des intéréts de
I’enfant dans la mesure ou cette premiére évaluation va
vous permettre de choisir les options adaptées aux genres
d’études ou de formations envisagées.

Deux groupes d’options sont proposés:

® Options groupe 1:

— technologie industrielle

— sciences et techniques de laboratoire
— sciences médico-sociales

— initiation économique et sociale

— arts appliqués

® Options groupe 2:

— latin

— grec

— langue vivante 11

— technologie

— enseignement artistique

— langue “grands débutants”

— gestion et informatique

— enseignement manuel ou technique
— activités spécialisées

19

- Fr——




Sachez que I'option “technologie” du premier groupe est
vivement conseillée pour préparer les baccalauréats tech-
niques (série E et F). Quant aux études classiques, les
options du deuxiéme groupe sont mieux adaptées.

Les tests psychotechniques: pourquoi?

En fin de troisiéme, votre fils ou votre fille sont confron-
t€s a une ou deux journées de tests dont le but est d’ap-
précier leurs aptitudes individuelles.

Malheureusement, une suite est peu souvent donnée a
cette premicre intervention. Les résultats sont bien sir
corrigés et interviennent dans la décision finale. Pourtant
a leur origine, ces épreuves avaient pour principal objectif
la confrontation des résultats ou plus exactement des sco-
res aux tests avec les appréciations des professeurs et les
impressions de ’éléve.

Le dialogue et la communication permettent de voir d’un
autre ceil le résultat en le situant dans un contexte donné,
en un temps donné, en relation avec une explication indi-
viduelle et personnalisée. Un méme résultat peut étre
interprété différemment selon ’ensemble de facteurs qui
I’entourent.

De mauvais scores a un test de raisonnement peuvent
avoir de multiples explications:

— fatigue;

— stress di a la situation d’examen;

— pensée plutot abstraite que logique.

Il est grave de décider de I'avenir d’un individu a partir
seulement des résultats d’un test. C’est pourquoi ne vous
fiez pas aux seules conclusions que I'on vous donnera.
Prenez rendez-vous avec le conseiller d’orientation et ana-
lysez les conclusions en détail.

20-
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Une remarque toutefois quant a la nature des tests utili-
sés: ils évaluent les connaissances, acquisitions et aptitu-
des de votre enfant mais jamais ne déterminent leurs
désirs et leurs motivations. C’est pourquoi, suivez notre
avis. Consultez un conseiller ou un psychologue extérieur
a I’établissement. Il vous recevra au cours d’un entretien
accompagné de votre enfant et essaiera de déterminer ce
pour quoi il est fait, en fonction de ses souhaits et de ses
possibilités. Vous pourrez mesurer plus précisément la
motivation et les intéréts de votre enfant grace a des tests
congus pour cela. Le psychologue vous expliquera ce qu’il
cherche a évaluer, pourquoi et comment. Vous disposerez
de tout le temps nécessaire pour étudier les résultats et
leurs interprétations lors d’une confrontation générale.
Enfin, vous obtiendrez des conseils concernant la filiere
privilégiée qui correspond le mieux aux possibilités et au
caractere de votre enfant.

Consulter est une démarche indispensable pour maximiser
ses chances de réussite. Ne la négligez pas.
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En conclusion... ces derniers conseils

® Ne vous réveillez pas trop tard

Le calendrier scolaire de I'orientation est inflexible.
Dés le début du deuxiéme trimestre... informez-
vous!

® Ne refusez pas de dialoguer avec les professeurs
Ne vous bloquez jamais sur des décisions ou des pro-
positions qui vous sont faites. Ecoutez plutot et
essayez de comprendre leur analyse.

® N’imposez pas a votre enfant une orientation

“Tu seras... comme ton pere I’a été... ou aurait vou-
lu ’étre”. Il faut tenir compte des capacités, des
gouts et des intéréts de I'enfant. Ne choisissez pas
pour lui.

® N’écoutez pas les on-dit

“Il parait que cette filiere n’a aucun débouché...”
Toutes les informations que vous collectez doivent
provenir de sources sures, c’est-a-dire de profes-
seurs, conseillers, organismes ou encore de brochu-
res, mais jamais de votre voisin de palier.

® Méfiez-vous des modes

Depuis une dizaine d’années, les nouvelles technolo-
gies comme l'informatique, la bureautique, etc. ont
attiré beaucoup d’adeptes. Ce qui était un créneau
trés ouvert et trés porteur l'est peut-€tre un peu
moins aujourd’hui. Renseignez-vous avant de vous
lancer dans la filiere “en vogue”. Vous risqueriez
d’étre décu a moyen terme.
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CHOISIR: OUI
MAIS AVANT FAITES UN BILAN

Le questionnaire qui suit doit permettre d’établir un mini-
bilan qui pourra par la suite servir de base a toute discus-
sion traitant de ’avenir et de I'orientation professionnelle.
Trop de conversations familiales abordant ce théme se
dispersent par manque de précision. C'est, en quelque
sorte, une fagon de définir les pensées de chacun.

Trois exemplaires du méme questionnaire sont présentés:
I'un s’adresse a la mére, I’autre au pere, le dernier a I’'ado-
lescent concerné.

Consigne: remplissez séparément ce questionnaire, puis
comparez vos réponses. Discutez des points qui vous sem-
blent importants ou que vous ignoriez jusqu’a présent.

Votre fils ou votre fille a entre 14 et 20 ans
Ce mini-questionnaire vous est destiné

Madame, toutes ces questions se rapportent
a votre fils ou a votre fille: pensez-y
lorsque vous y répondrez
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® Quelles sont ses trois principales qualités?

® Pour chacun des 22 traits de caractére qui suivent, attri-
buez une note de 1 a 10 selon que votre enfant posséde ou
ne possede pas ce trait; (1: ne posséde absolument pas ce
trait; 10: ce trait le caractérise tout a fait).

— organisé g — studieux -yl
— pratique o — aimable e
-~ desordonné : ..... =girdedu ...
- lent ey — courageux : .....
- vif - 1A — lunatique il
— créatif s — curieux g Sl
— tolérant e — manuel A
— obéissant . — patient e
— timide FRIE N — persévérant : .....
— agressif g Ol — sociable e

— sérieux i ak — casanier e

® Choisissez, dans la liste ci-dessous, les quatre traits de
caractére (deux positifs, deux négatifs) qui vous semblent
le mieux correspondre a la personnalité de votre enfant:

— colére; — serviabilité;

— gaieté, — entétement;

~ enthousiasme; — opposition;

— tristesse; '\ — agitation;

— humeur changeante; . — autres (a préciser).

gentillesse;
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A DR ey

Dans la méme collection

i La graphologie
| La correspondance privée
La correspondance commerciale et d’affaires
Le savoir-vivre moderne
Comment rédiger des notes et rapports efficaces
Comment rédiger une lettre d’affaires convaincante
Comment développer la mémoire
Les tests de la mémoire de votre enfant
Les tests des couleurs
Découvrez votre tempérament

Des mémes auteurs

Les tests psychologiques: tous les tests auxquels vous pouvez étre confronté lors
d’une sélection professionnelle — 1985

Stratégies du chercheur d’emploi: pour trouver une situation en un minimum de
temps — 1985

Pratique de I'analyse transactionnelle: pour vivre en harmonie avec soi-méme et
son entourage — 1986
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